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PODER JUDICIARIO DO ESTADO DO ACRE
Geréncia de Contratacao

CONTRATO 74/2023

CONTRATO DE
FORNECIMENTO DE
SOLUCAO DATA

CENTER PRE-FABRICADO
OUTDOOR - DCPFO QUE
FAZEM ENTRE SI O
TRIBUNAL DE JUSTICA DO
ESTADO DO ACRE, E A
EMPRESA GEMELO DO
BRASIL DATA CENTERS,
COMERCIO E SERVICOS
LTDA

O TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO ACRE , inscrito no CNPJ/MF n° 04.034.872/0001-21,
com sede na Rua Tribunal de Justi¢a, s/n, Centro Administrativo - Via Verde, cidade de Rio Branco/Acre
— CEP. 69.915-631, representado neste ato por sua Presidente, Desembargadora Regina Ferrari,
doravante denominado CONTRATANTE, e¢ a empresa GEMELO DO BRASIL DATA CENTERS,
COMERCIO E SERVICOS LTDA, inscrita no CNPJ sob o n° 03.888.247/0001-84, sediada na Rua
Alameda Grajat, 60, 21° Andar, Conj 2116 A 2118. Tel./Fax: (11)2680-5175, e-mail:

prevendas@gemelo.com.br / Sidney.fabiani@gemelo.com.br, CEP: 06454-050, Cidade: Barueri -
SP, doravante denominada CONTRATADA, neste ato representada pelo Sr. Sidney Fabiani da Silva,
portador(a) da Carteira de Identidade RG n°®: 16.*** ***.]1 expedido por SSP-SP, e CPF n® 104 % #**_
90, tendo em vista o que consta no Processo n° 0010174-74.2017.8.01.0000 e, em observancia as
disposi¢des da Lei n® 10.520, de 17 de julho de 2002, Lei Complementar n° 123/2006, Decretos Federais
n® 3.555/2000, 10.024/2019 e o Decreto Estadual n° 4.767/2019, aplicando-se, subsidiariamente, as
disposi¢des da Lei n.° 8.666/1993, e subordinando-se as condic¢des e exigéncias estabelecidas neste Edital
e seus anexos, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregdo Eletrénico n°
120/2022, mediante as cldusulas e condi¢des a seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 Contratacdo de empresa especializada para projetar, fornecer, implantar e integrar, em regime
“turnkey” (onde a LICITANTE fica obrigada a entregar a solu¢do em condi¢des de pleno funcionamento),
de solugdo de DATA CENTER PRE-FABRICADO OUTDOOR — DCPFO, projetado sob a certifica¢io
ANSI/TIA-942 Ready Rated 3 ou UPTIME INSTITUTE TIER III para Data Centers Pré Fabricados
Outdoor, emitida por 6rgado certificador acreditado no mercado, para atendimento das necessidades do
Tribunal, de acordo com as condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia, ANEXO DO EDITAL.

1.2. Este Contrato vincula-se ao Edital do Pregdo, identificado no preambulo e a proposta vencedora,
independentemente de transcricao.



1.3. DETALHAMENTO DO OBJETO

SOLUCAO DE DATA CENTER PRE-FABRICADO OUTDOOR (DCPF-0)

Item |Descricao do Objeto UND |QTD VALOR

DATA CENTER Pré-Fabricado OUTDOOR
(DCPFO): Fornecimento e Instalacio completa de
SOLUCAO compreendendo um DCPFO modular,
escalavel em capacidade e racks e movel sem desmonte,
para implantacdo de infraestrutura segura para ativos de
TI, Rede e Telecom, Sala de Refrigeracao estanque com
Ar Condicionado de Precisdo e demais componentes,
sala de TI (data room) estanque e livre de manutencgdes
recorrentes, com capacidade total para 08 (sete) racks de
TI e Rede sendo 06 (seis) racks ativos inicialmente,
antessala estanque separada para os equipamentos de
Telecom, UPS, sistemas de controle dos sensores e
automacdo, cilindro de gas inerte, prote¢des contra
fogo, liquidos e corrosao, Controle de Acesso,
Iluminagdo, Sistema de CFTV e Rede Estruturada,

incluindo todos o0s materiais necessarios para a RS 8.300.000,00 (oito
01 instalacdo, de forma a garantir o funcionamento e | UN 01 milhdes trezentos mil
protecdo  dos  equipamentos de TIC da reais)

CONTRATANTE, projetado para missdes criticas e
projeto certificado ANSI/TIA-942 Ready Rated 3 ou
UPTIME INSTITUTE TIER III para Data Centers Pré
Fabricados Outdoor, comprovadamente transportavel
sem desmonte, com capacidade energética redundante
para atender a carga total do DCPFO, sistema de
refrigeragdo redundante dimensionado para atender a
uma capacidade energética equivalente a das UPS,
incluindo servicos de instalacdo e operagdo inicial
assistida e 60 (sessenta) meses de Garantia Integral e
Monitoramento 24  horas, seguindo todas as
especificagdes técnicas constantes no Termo de
Referéncia, conforme QUADRO RESUMO e demais
caracteristicas contidas na proposta, id 1479609 e
catalogos, id 1479932 e 1479936.

1.3.1. Estrutura segura, modular e transportavel, para instalacdo dos equipamentos de TIC, construidas em
fabrica e instaladas em area externa, também chamados de “data centers modulares” ou “container data
centers”, compreendendo no minimo as seguintes caracteristicas:

1.3.2 Todos os componentes da solugcdo deverao ser novos e sem uso, nao sendo aceitos equipamentos ou
materiais que se apresentarem danificados ou que ndo atendam as especificagdes minimas exigidas no TR;
1.3.3. Sistema de Energia Ininterrupta (Nobreak ou UPS), redundante.

1.3.4. Sistema de Aterramento.

1.3.5. Postos de Transformacao (adequagao de subestacao de energia existente);

1.3.6. Ar-Condicionado de precisdo, redundante em N+1.

1.3.7. Antessala estanque isolando o acesso externo do acesso a sala de racks de TI (Data Room), com
entrada independente, onde deverdo ser alocados os quadros elétricos, UPS e Baterias, sistemas de
controle dos sensores e automacgao, 01 (um) Rack de Telecom e sistemas de combate a incéndios,
objetivando a realizacao de manutengdes e controles, sem acesso a sala dos racks de TI (Data Room).
1.3.8. Sala de Racks de TI (Data Room) estanque com capacidade total para 08 (oito) racks de pelo menos
44U para equipamentos de TI e rede, dos quais 06 (seis) racks estardo ativos no ato da entrega, totalmente



livre de manutengdes recorrentes, ou seja, ndo poderdo ser instalados nessa sala quaisquer equipamentos
que demandem manutengdes recorrentes, tais como quadros elétricos, cilindro de gas, UPS, unidades
evaporadoras e outros que exijam manutengdes preventivas habituais ou programadas.

1.3.9. Sala técnica de refrigeracdo estanque, com entrada independente em compartimento isolado da sala
de racks, mas com o mesmo nivel de protecdo das demais salas, aonde todos os equipamentos do sistema
de refrigeragdao deverao ser instalados, bem como os dutos, “dumpers” corta-fogo, caixa de mistura de ar
frio e demais componentes necessarios ao perfeito funcionamento do sistema de climatizagdo, objetivando
a realizacao de manutencdes e controles sem acesso a sala dos racks.

1.3.10. Sistema de iluminagao interna em LED.

1.3.11. Sistema de cabeamento UTP CAT6a Topo de Rack com Patch Panel Central e usando tecnologia
Angular para maximizar nimero de pontos por U.

1.3.12. Sistema de cabeamento estruturado optico.

1.3.13. Circuito fechado de TV (CFTV/IP) de alta defini¢ao (Full HD), com sistema de gravacao do tipo
NVR.

1.3.14. Sistema de controle de acesso biométrico a Antessala e desta para Sala de Racks de TI.

1.3.15. Servigos de instalacdo completa considerando a entrega do DCPFO totalmente funcional e
Operacao local assistida pela primeira semana.

1.3.16. Garantia integral de 12 (doze) meses extensiveis por até 120 (cento e vinte) meses, incluindo pecas
e consumiveis, plantdo 24 horas por dia e preventivas mensais.

1.3.17. Sistema de monitoragdo do DCPFO e de suas principais funcionalidades tais como Ar-
Condicionado, UPS, predi¢do e extingdao de incéndios, porta de acesso entre outros.

1.3.18. Interconexao elétrica do DCPFO até as instalacdes elétricas da Contratante em até 100 metros,
incluindo transformadores de média para baixa tensdo, chaves de transferéncia, quadros de energia,
medicao e demais componentes necessarios ao perfeito funcionamento do DCPFO.

1.3.19. Grupo(s) Moto Gerador(es) (GMG) monitorados e silenciado(s) a no minimo a 85db.

1.3.20. Interligacdo do DCPFO com o Data Center atual da CONTRATANTE em 2 enlaces de fibra optica
monomodo, rota 1 de 2,5 quilémetros e rota 2 de 1,8 quilometros de distdncia respectivamente, além de
interligagdo de 200 metros em fibra 6tica monomodo do DCPFO ao Prédio Juizados Civeis e de 300
metros em fibra 6tica monomodo ao prédio Forum Criminal, ambos no mesmo terreno da instalagao.
1.3.21. Obra civil para construcdo de plataformas de concreto aterradas para o assentamento do DCPFO e
dos Grupo Moto Gerador(es) (GMG)

1.3.22. Alinhamento com a Politica de Responsabilidade Socioambiental (Resolucdo 4.327), ou seja, o
DCPFO deve ser ecologicamente responsavel. As especificagdes técnicas devem ser comprovadamente
projetadas para reduzir o consumo de energia elétrica, através de equipamentos de alta eficiéncia
energética, sistema de climatizacdo com gas que ndo danifique a camada de ozonio, confinamento de
corredores quentes e frios e sistema de insuflacdo de alta performance, visando otimizar a utilizagdo do
equipamento de ar-condicionado, sistema de combate a incéndio com uso de gés que ndo agrida a natureza
e uso de baterias com minima emissao de gases.

1.3.23. Visando uma maior vida util do projeto e a minimiza¢do do “down time” (tempo de parada) em
caso de mudancga de localizagdo, os DCPFOs deverdo permitir comprovadamente sua movimentagao sem
desmonte dos ativos de TI e Rede, possuindo dispositivo antivibragao na base dos racks e caracteristicas
construtivas de robustez que permitam seu transporte a plena carga.

QUADRO RESUMO: SOLUCAO DE DATA CENTER PRE-FABRICADO OUTDOOR (DCPF-0)

ITEM ESPECIFICACAO UND | QUANT.




DATA CENTER Pré-Fabricado OUTDOOR (DCPFO): Fornecimento e
Instalacdo completa de SOLUCAO compreendendo um DCPFO modular,
escalavel em capacidade e racks e movel sem desmonte, para implantacao
de infraestrutura segura para ativos de TI, Rede e Telecom, Sala de
Refrigeracdo estanque com Ar Condicionado de Precisdo e demais
componentes, sala de TI (data room) estanque e livre de manutenc¢des
recorrentes, com capacidade total para 08 (sete) racks de TI e Rede sendo
06 (seis) racks ativos inicialmente, antessala estanque separada para os
equipamentos de Telecom, UPS, sistemas de controle dos sensores e
automacdo, cilindro de géas inerte, protegdes contra fogo, liquidos e
corrosao, Controle de Acesso, Iluminagdo, Sistema de CFTV e Rede
01 Estruturada, incluindo todos os materiais necessarios para a instalacdo, de | UN 01
forma a garantir o funcionamento e prote¢ao dos equipamentos de TIC da
CONTRATANTE, projetado para missdes criticas e projeto certificado
ANSI/TIA-942 Ready Rated 3 ou UPTIME INSTITUTE TIER III para
Data Centers Pré Fabricados Outdoor, comprovadamente transportivel
sem desmonte, com capacidade energética redundante para atender a
carga total do DCPFO, sistema de refrigeragcao redundante dimensionado
para atender a uma capacidade energética equivalente a das UPS,
incluindo servigos de instalagdo e operagdo inicial assistida e 60
(sessenta) meses de Garantia Integral e Monitoramento 24 horas,
seguindo todas as especificagdes técnicas constantes neste Termo de
Referéncia.

ADEQUACAO ELETRICA E LOGICA — Interligagio do DCPFO as
instalacdes elétricas e 16gicas da Contratante. Adequagdo da Subestacdo e

02 instala¢ao de Transformador(es) de pelo menos o triplo da capacidade dos UN 01
UPS do DCPFO, Chaves de Transferéncia e demais componentes.

03 ADAPTACOES CIVIS - Base de concreto para o DCPFO, e Gerador(es), UN 01
tubulagdes para elétrica e 16gica, aterramento e demais adaptagoes.

04 GERADOR(ES) — Grupo Moto Gerador(es) dimensionado(s) para pelo UN 0

menos o triplo da capacidade das UPS.

MOVING - Servigo de migracdo (movimentacdo) fisica e logica de
05 equipamentos de rede e servidores para o DCPFO, conforme condigdes | UN 01
estabelecidas neste Termo de Referéncia.

TREINAMENTO - Servigo de Treinamento com carga horaria minima 8
(oito) horas para uma turma de até 10 alunos, e materiais didaticos em
lingua portuguesa abrangendo todas as funcionalidades, impressos e com
cdpia em meio magnético.

06 UN 01

EXTENSAO de MONITORAMENTO - Servico de monitoramento ativo
07 remota e acionamento 24x7x365, por 60 (sessenta) meses conforme | UN 01
condicdes estabelecidas no Termo de Referéncia.

1.4 Demais caracteristicas da solucdo e estratégias de execucio estio contidas no Termo de
Referéncia, anexo do Edital.

CLAUSULA SEGUNDA - DA VIGENCIA

2.1 O prazo de vigéncia deste Termo de Contrato ¢ de 12 meses, com inicio a partir da sua assinatura,
limitando-se a vigéncia do respectivo crédito or¢amentario nos termos do artigo 57, caput, da Lei n°
8.666/93 e sua eficacia a partir da publicacdo do extrato no Diario da Justi¢a Eletronico - DJE.




2.2. O prazo de garantia ndo se confunde com o prazo contratual, a qual prevalecera apos a finalizacdo da
vigéncia deste Contrato.

CLAUSULA TERCEIRA - DO VALOR
3.1 O valor do presente Contrato ¢ de RS 8.300.000,00 (oito milhdes trezentos mil reais).

3.2 No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execugao
contratual, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais incidentes, taxa de administragdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral
do objeto da contratagdo.

CLAUSULA QUARTA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

4.1. As despesas decorrentes desta contratacdo estdo programadas em dotagdo orcamentaria propria,
prevista no or¢gamento do Tribunal de Justi¢a do Estado do Acre, na classificacao abaixo:

Programas de Trabalho:203.617.02.061.2282.2643.0000-Manuten¢ao das Atividades do Fundo Especial
do Poder Judicidrio e/ou Programa de Trabalho 203.633.02.061.2282.2908.0000- Manutengdo das
Atividades do Fundo Estadual de Seguranga dos Magistrados - FUNSEG;

Fonte de Recurso: Fonte de Recurso 700 (RPI);
Elemento de Despesa: 4.4.90.51.00 - Obras e Instalagdes.

CLAUSULA QUINTA —- DO PAGAMENTO

5.1 Os pagamentos serdo efetuados no prazo maximo ndo superior a 15(quinze) dias corridos, contados
do adimplemento de cada parcela, mediante apresentagdo da Nota Fiscal acompanhada dos documentos de
regularidade fiscal e devidamente atestada pelo fiscal do contrato, que tera o prazo de até 05 (cinco) dias
para analise e aprovacao da documentagdo apresentada pelo fornecedor.

5.2 A emissdo da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do material, conforme
CONTRATO;

5.3 A Nota Fiscal ou Fatura devera estar obrigatoriamente acompanhada da comprovagao da regularidade
fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido
Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 29 da Lei
n°® 8.666, de 1993.

5.3.1 Constatando-se, junto ao SICAF, a situacao de irregularidade do fornecedor contratado, deverao ser
tomadas as providéncias previstas no do art. 31 da Instru¢do Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018.

5.4 O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada
expressa os elementos necessarios e essenciais do documento.

5.5 Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidagdo da
despesa, o pagamento ficard sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta
hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apos a comprovacdo da regularizagdo da situa¢do, ndo
acarretando qualquer 6nus para a Contratante;

5.6 Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.

5.7 Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada nao tenha concorrido, de
alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacdo financeira devida pela
Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da obrigacao ¢ calculada mediante a
aplicagdo da seguinte formula:

1= (TX) I=(6/100) [=0,00016438
. 365 TX = Percentual da taxa anual = 6%

EM =1x N x VP, sendo:



EM = Encargos moratdrios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

I = Indice de compensagao financeira = 0,00016438, assim apurado:

5.8 ETAPAS DE EXECUCAO

5.8.1 Os pagamentos serdo vinculados ao aceite das entregas de cada etapa pela CONTRATANTE, para
cada moédulo, conforme abaixo:

5.8.2 A etapa 01 (um) devera ser executada apds a assinatura do contrato com prazo maximo de 30 (trinta)
dias corridos:

5.8.3 Etapa 01: Elaboracdo do Projeto Executivo e do cronograma de trabalho de implantacdo da
SOLUCAO.

5.8.4 As etapas 02 (dois) a 07 (sete) especificadas abaixo deverdo ser executadas apds a aprovagdo, por
parte da CONTRATANTE, do Projeto Implantagdo elaborado pela CONTRATADA, o qual deve definir
um periodo maximo de execugdo dessas etapas de 120 (cento e vinte) dias corridos:

5.8.4.1 Etapa 02: Obras civis;

5.8.4.2 Etapa 03: Entrega dos Geradores;

5.8.4.3 Etapa 04: Entrega dos Eletrocentro;

5.8.4.4 Etapa 05: Entrega do DCPFO;

5.8.4.5 Etapa 06: Ativacao (energiza¢ao) do DCPFO;

5.8.5 Etapa 07: Inicio dos Servigos de monitoragdo remota 24x7x365 e garantia pelo periodo de 60
(sessenta) meses, conforme condigdes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

5.8.6 Etapa 08: Servico de Treinamento para no minimo 10 (dez) pessoas, com carga hordria minima
suficiente e material didatico em lingua portuguesa abrangendo todas as funcionalidades, impresso € com
copia em meio magnético.

5.8.7 Etapa 09: Moving - Ap6s a TOTAL conclusdo das etapas 02 (dois) a 06 (seis) e da etapa 8 (oito),
deve-se executar o servigo de migracdo (Moving) de equipamentos do atual DATA CENTER para o
DCPFO, conforme condi¢des estabelecidas neste Termo de Referéncia, juntamente com os seus
respectivos softwares e acessorios.

5.8.8 Etapa 10: Emissdo do Termo de Entrega Definitiva.

5.8.9 As etapas serdo consideradas concluidas apds a conferéncia do material e/ou do servigo entregue pela
CONTRATADA a CONTRATANTE.

5.8.10 Caso o servigo e/ou material entregue esteja de acordo com este Termo de Referéncia, a
CONTRATANTE emitira o Termo de Aceite (anexo VI) 8 CONTRATADA e o pagamento da respectiva
etapa sera EFETUADO.

5.8.11 Caso o servigo e/ou material entregue ndo esteja de acordo com este Termo de Referéncia, a
CONTRATANTE emitira o TERMO DE RECUSA (anexo VIII) e o pagamento correspondente a
respectiva etapa NAO SERA EFETUADO até que a situagdo seja regularizada mediante a emissdo do
Termo de Aceite

5.9. CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO FINANCEIRO:

5.9.1 O pagamento serd efetuado, de acordo com as etapas, nos seguintes percentuais, com relacdo ao
valor total do contrato:

5.9.1.1 => 15% (quinze por cento) apods a execucao total da Etapa 1;

5.9.1.2 => 15% (quinze por cento) apods a execucao total da Etapa 2;

5.9.1.3 => 15% (dez por cento) apos a execugdo total da etapa 3;

5.9.1.4 => 15% (dez por cento) apos a execugao total da Etapa 4;

5.9.1.5 => 5% (cinco por cento) apods a execucao total da Etapa 5;

5.9.1.6 => 5% (cinco por cento) apos a execugao total da Etapa 6.

5.9.1.7 => 20% (vinte por cento) na execucao da Etapa 7.

5.9.1.8 => 2% (dois por cento) apds a execucao total da Etapa 8.

5.9.1.9 => 3% (trés por cento) apos a execugao total da Etapa 9.

5.9.1.10 => 5% (cinco por cento) apos a execucao total da Etapa 10.

5.9.2 As etapas serdo consideradas concluidas apds a conferéncia do material e/ou do servigo entregue pela
CONTRATADA a CONTRATANTE. Para a etapa 6, considerar-se-a a ativagdo do DCPFO como a



ligagao definitiva da alimentagao elétrica para o0 mesmo.

5.9.3 Caso o servico e/ou material entregue esteja de acordo com este Termo de Referéncia, a
CONTRATANTE emitira o Termo de Aceite 8 CONTRATADA e o pagamento da respectiva etapa sera
EFETUADO.

5.9.4 Caso o servigo e/ou material entregue ndo esteja de acordo com este Termo de Referéncia, a
CONTRATANTE emitira o TERMO DE RECUSA e o pagamento correspondente a respectiva etapa
NAO SERA EFEUTUADO até que a situacio seja regularizada mediante a emissdo do Termo de Aceite.
5.9.5 E vedada a realizagdo de pagamento antes da execugdo total da etapa ou se 0 mesmo nio estiver de
acordo com as especificagdes deste instrumento.

40.6 Em casos excepcionais, quando por motivos alheios ao controle da CONTRATADA, uma das etapas
ndo puder ser concluida totalmente, a CONTRATANTE poderd a seu critério determinar um pagamento
parcial da etapa em questdo que sera complementado quando da entrega total da referida etapa.

5.9.7 Caso a entrega de uma ou mais etapas ocorra em ordem diferente da prevista no Termo de
Referéncia, a mesma tera seu pagamento liberado desde que cumpra todas as demais condi¢des previstas
neste Termo de Referéncia.

5.9.8 Toda documentacdo exigida devera ser apresentada em original ou copia simples ou por e-mail
quando tenha sido emitida por internet, que sera aceita ap6s a confirmagao de sua autenticidade.

CLAUSULA SEXTA - DO REAJUSTE

6.1. Os precos sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a apresentagdo das
propostas, ressalvado, os termos da alinea 'b", do inciso II, do art. 65, da Lei n® 8.666/93.

CLAUSULA SETIMA - ENTREGA DA SOLUCAO:

7.1.1 A Contratada devera entregar a SOLUCAO nos locais indicados pela CONTRATANTE, se
responsabilizando por seu transporte até os locais de instalagdo, sua movimentacdo dentro das instalagdes
da CONTRATANTE e sua fixacdo nos locais onde serdo ativados. Deverd também, prover o transporte
dos itens complementares (Geradores, Eletrocentro) aos locais indicados pela CONTRATANTE, bem
como o(s) guindaste(s) necessario(s) para o icamento e colocagdo do DCPFO e demais itens sobre a(s)
plataforma(s) de concreto.

7.1.2 O prazo de entrega em funcionamento da solucdo devera ser de no maximo 120 (cento e vinte) dias a
partir da aceitacdo do Projeto Executivo por parte da CONTRATANTE. O referido projeto sera elaborado
pela Contratada apds assinatura do Contrato, obedecendo ao cronograma de entrega a ser fornecido pela
Contratada. O prazo maximo de entrega do projeto executivo pela sera de 30 (trinta) dias, sendo que este
prazo, o prazo de aprovagdo do projeto executivo por parte da CONTRATANTE e o prazo do MOVING
nao estdo contemplados no prazo de entrega de 120 (cento e vinte) dias.

7.1.3 A Contratada deverd apresentar a certificagdo de conformidade com a norma ANSI/TIA-942
READY na categoria Rated 3 DCPFO, no ato da entrega do(s) modulo(s).

7.2 COMISSIONAMENTO, INSTALACAO E ATIVACAO DA SOLUCAO:

7.2.1 Os testes de comissionamento deverao ser realizados em fabrica, antes da entrega fisica das unidades
e poderdo ser acompanhados por representantes da CONTRATANTE. O respectivo relatorio devera ser
enviado pela Contratada a CONTRATANTE.

7.2.2 A Contratada devera:

7.2.2.1 Instalar a SOLUCAO deixando-a totalmente funcional, incluindo a ativagdo de sua energizagio,
aterramento, refrigeracao, alarmes, dutos elétricos e hidraulicos, monitoramento e conectividade.

7.2.2.2 Inicializar os sistemas e sensores da SOLUCAO deixando-os ativos. Todos os sensores deverdo ser
conectados ao Switch de monitoragao.

7.2.2.3 O console de monitoracdo devera ser ativado, de modo que os sensores do DCPFO possam ser
monitorados local e remotamente.

7.2.2.4 Realizar os testes de contingéncia de alimentagdo de energia e de refrigeragao.

7.2.2.5 Ativar o sistema de seguran¢a € sua monitoragao.

7.2.2.6 Realizar os testes de deteccdo de intrusdo, de acesso, de fumaga e fogo.

7.2.2.7 Configura e calibrar o sistema de prevengao e combate a incéndio.

7.2.2.8 Configurar e testar os alarmes sonoros e visuais, bem como o intervalo de tempo entre os alarmes



antes da liberacdo do gas.

7.2.2.9 Instalar e testar as UPS, os geradores e o Eletrocentro, para verificagdo e configuragdo do processo
de continuidade de negocios. A Contratada deverd simular uma queda de energia da concessionaria,
testando a funcionalidade desejada pela CONTRATANTE para a SOLUCAOQ. As baterias das UPS irdo
alimentar a SOLUCAO, fazendo o acionamento do gerador que assumird o fornecimento de energia até
que a concessionaria retorne seus servicos normais.

7.2.2.10 Comprovar, através de certificado emitido por entidade acreditada no mercado internacional, que
o DCPFO entregue esta em conformidade com o padrdao Rated 3 (Nivel III / TIER III) da norma TIA 942
ou UPTIME INSTITUTE TIER III para Data Centers Pré Fabricados Outdoor.

CLAUSULA OITAVA - DA FISCALIZACAO

8.1. Nos termos do art. 67 Lei n° 8.666, de 1993, a gestdo e a fiscalizacdo da execugdo compreendem o
conjunto de agdes que objetivam:

I - aferir o cumprimento dos resultados estabelecidos pela contratada;
IT - verificar a regularidade das obrigagdes previdencidrias, fiscais e trabalhistas; e

Il - prestar apoio a instru¢do processual e ao encaminhamento da documentacdo pertinente para a
formalizagdo dos procedimentos relativos a repactuagdo, reajuste, alteracdo, reequilibrio, prorrogagao,
pagamento, aplicacdo de sangdes, extincdo dos contratos, entre outras, com vistas a assegurar o
cumprimento das clausulas do contrato e a solugdo de problemas relacionados ao objeto.

8.2. Para tanto figuram como:

a) Gestor do Contrato: Raquel Cunha da Conceicao

b) Fiscal do Contrato: Elson Correia de Oliveira Neto e Amilar Sales Alves
c) Fiscal Administrativo: Carlos Fonseca Cassiano da Cunha

8.3. A fiscalizagdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢des técnicas ou vicios
redibitorios, e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da Administracdo ou de seus
agentes e prepostos, de conformidade com o art. 70 da Lei n° 8.666, de 1993.

8.4. Ao fiscal compete o acompanhamento da execucdo contratual, e anotard em registro proprio todas as
ocorréncias relacionadas com a execugdo do contrato, indicando dia, més e ano para solucdo das falhas
identificadas, bem como determinando o que for necessdrio a sua regularizacdo e encaminhando os
apontamentos ao gestor para as providéncias cabiveis.

8.5. O Contratante reserva-se o direito de rejeitar, no todo ou em parte, o objeto da contratacdo,
caso o0 mesmo afaste-se das especificacdes da proposta da Contratada.

8.6. As decisdes e providéncias que ultrapassem a competéncia do Fiscal do Contrato serdo encaminhadas
ao gestor para ado¢ao das medidas convenientes, consoante disposto no §2° do art. 67, da Lei n°. 8.666/93.

CLAUSULA NONA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

9.1 DA CONTRATADA:

9.1.1 Prestar os servicos no prazo, quantidade e especificagcdes solicitadas conforme as caracteristicas
descritas na sua proposta e no edital;

9.1.2 Observar as normas e procedimentos internos do CONTRATANTE no que se refere a seguranca
(Politica de Seguranca da Informagdo) e sigilo dos dados manuseados, bem como no que é pertinente a
documentacao (Termo de Confidencialidade, sobre os quais se obriga a dar ciéncia a seus funcionarios,
que tiverem acesso as dependéncias do CONTRATANTE, e aos que possuirem acesso remoto);

9.1.3 Colocar, nos prazos contratados, os profissionais a disposicdo do CONTRATANTE para execugao
dos servigos;

9.1.4 Responsabilizar—se pelos encargos fiscais € comerciais resultantes desta contratacdo e ainda pelos
encargos trabalhistas, previdenciarios, securitarios, tributos e contribui¢des sociais em vigor, obrigando-se



a salda-los nas épocas proprias, haja vista que os empregados da Contratada ndo manterdo qualquer
vinculo empregaticio com a CONTRATANTE;

9.1.5 Manter garantia contra defeitos de hardware e software, inclusive atualizagdo de versdes dos
programas instalados durante o periodo de 12 (doze) meses, sendo este determinado como Garantia;

9.1.6 A entrega e instalacdo de todo o material deverd ocorrer em até 120 (cento e vinte) dias corridos a
contar da aceitagdao do Projeto Executivo por parte da CONTRATANTE. O referido projeto sera elaborado
pela Contratada apds assinatura do Contrato,

9.1.7 Dar ciéncia ao CONTRATANTE, imediatamente e por escrito, de qualquer anormalidade verificada
na execucao dos servigos;

9.1.8 Fornecer a CONTRATANTE, no ato da homologagao dos servicos, os manuais de usuario, técnico e
operacional e demais documentos relativos ao equipamento e servicos de instalacao;

9.1.9 Manter durante o curso do contrato e apds o seu término, o mais completo e absoluto sigilo com
relacdo a toda informagdo de qualquer natureza referente as atividades do CONTRATANTE, das quais
venha a ter conhecimento ou as quais venha a ter acesso por forca do cumprimento do contrato, nao
podendo sob qualquer pretexto, utiliza-las para si, invocar, revelar, reproduzir ou delas dar conhecimento a
terceiros, responsabilizando-se em caso de descumprimento da obrigacao assumida por eventuais perdas e
danos e sujeitando-se as cominacdes legais, nos termos da Lei 4.595 de 31/12/1964 e demais leis,
permitindo ainda que o CONTRATANTE, a qualquer tempo, fiscalize o seu uso;

9.1.10 Responsabilizar-se por eventuais prejuizos provocados por ineficiéncia, negligéncia, erros ou
irregularidades cometidas na execucao dos servigos objeto deste contrato, bem como nas instalagdes e
demais bens de propriedade do CONTRATANTE;

9.1.11 Colaborar com 0 CONTRATANTE no desenvolvimento de qualquer procedimento de auditoria
que o CONTRATANTE decida realizar na area de tecnologia, permitindo que auditores, sejam eles
internos ou externos, a Area de Seguranca de TI ou outros prepostos designados pelo CONTRATANTE
tenham amplo acesso a dados, informacgdes, equipamentos, instalagdes, profissionais e documentos que
julguem necessarios a conclusao de seu trabalho;

9.1.12 Caso seja detectado qualquer problema no objeto do contrato, em qualquer uma das
funcionalidades, a Contratada devera efetuar as devidas corregdes, sem qualquer Onus para a
CONTRATANTE;

9.1.13 A homologa¢do da SOLUCAO e emissio do Termo de Recebimento Definitivo da Ordem de
Servigo, isto ¢, do Termo de Aceite de Atividade (Anexo VI), ocorrerd apos a conclusdo e aceitacdo de
todos os testes do servico pelo CONTRATANTE;

9.1.14 Responsabilizar-se pelos empregados que colocar a disposicdo do CONTRATANTE se for o caso,
observadas as legislagdes trabalhistas e a Lei Previdencidria Social;

9.1.15 Nao ceder ou dar em garantia, a qualquer titulo, no todo ou em parte, os créditos de qualquer
natureza, decorrentes ou oriundos deste contrato, salvo com autorizacdo prévia e por escrito do
CONTRATANTE;

9.1.16 E vedada a participagdo de consorcio em qualquer uma de suas formas;

9.1.17 Nao subcontratar, total ou parcialmente, a execucao das atividades constantes no objeto do termo de
referéncia ou contrato, a ndo ser em obras civis ou ndo ligadas ao DCPFO, e nestes casos, assumir a total
responsabilidade pela entrega e qualidade do servigo.

9.1.18 Manter a guarda dos equipamentos e demais bens de propriedade da CONTRATANTE, quando
utilizados, permitindo que este, a qualquer tempo, fiscalize o seu uso.

9.1.19 Informar ao CONTRATANTE, no ato da apresentacdo da proposta ou em um prazo nao superior a
24 horas, contadas a partir de quando o CONTRATANTE solicitar que sejam executadas nas suas
instalacdes, os equipamentos minimos e documentacdo necessaria para a realizacdo das atividades,
inclusive para execu¢ao de testes integrados e/ou homologacao.

9.1.20 A Contratada devera apresentar um Plano de Contingéncia atualizado (anualmente, no minimo)
para os casos de incidentes que prejudiquem o andamento normal dos servigos contratados, num prazo de
30 dias corridos da aprovagdo do projeto de implantagdo. O referido Plano sera avaliado pelo Geréncia de
Continuidade de Negocio do CLIENTE, e devera ser mantido atualizado, sendo entregue, a cada nova
versao, ao CONTRATANTE.

9.1.21 A CONTRATANTE podera validar ou nao o Plano de Contingéncia da Contratada. No caso de nao
validagdo a CONTRATANTE podera solicitar alteragdes/mudancas no mesmo, sempre em acordo com a
Contratada.

9.1.22 A CONTRATANTE também podera solicitar a Contratada a criagdo de Plano para cobrir um



incidente ainda ndo comtemplado do Plano de Contingéncia da Contratada.

9.1.23 Executar o objeto em conformidade com as condi¢des deste instrumento.

9.1.24 Manter toda a execugdo contratual, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as
condig¢des de habilitacao e qualificacdo exigidas na licitagao.

9.1.25 Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a contratante ou a terceiros, decorrentes da
sua culpa ou dolo, quando da execucdao do objeto, ndo podendo ser arguido para efeito de exclusdo ou
reducdo de sua responsabilidade o fato de a contratante proceder a fiscalizagdo ou acompanhar a execugao
contratual.

9.1.26 Prestar quaisquer informacgdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela contratante,
inclusive toda documentagdo (cds, softwares, manuais, arquivos mib/oid para monitoramento), esquemas
elétricos, de refrigeracdo, parametros de configuracdo de todos os equipamentos da solugdo, itens de
controle de acesso (chaves, entre outros), sem prejuizo de outras informagdes que possam ser solicitadas,
num prazo de até 48 (quarenta e oito) horas ap6s a solicitagdo formal ou ainda de forma obrigatoria antes
do término da vigéncia contratual ou garantia.

9.1.27 Substituir ou reparar o objeto contratual que comprovadamente apresente condi¢des de defeito ou
em desconformidade com as especificagdes deste termo, no prazo fixado pela CONTRATANTE, contado
da sua notificagao.

9.1.28 Cumprir, quando for o caso, as condi¢gdes de garantia do objeto, responsabilizando-se pelo periodo
oferecido em sua proposta de pregos, observando o prazo minimo exigido pela CONTRATANTE.

9.1.29 Providenciar a substituicdo de qualquer profissional envolvido na execuc¢ao do objeto contratual,
cuja conduta seja considerada indesejavel pela fiscalizagdo da contratante.

CLAUSULA DECIMA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

10.1 Designar gestor que efetuara sua representacdo perante a CONTRATADA para determinagao,
avaliagdo, acompanhamento e aprovagao dos servigos por ela realizados;

10.2 Colocar a disposi¢ao da CONTRATADA os equipamentos minimos ¢ documentagao necessarios para
a realizagdo das atividades quando estas forem executadas nas instalagdes do CONTRATANTE, com
excecao das licencas de software necessarias para os servigos, tais como licencas de ferramentas de
desenvolvimento e outras, as quais deverdo ser providenciadas pela propria CONTRATADA;

10.3 Prestar os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATADA, no que diz respeito ao
contrato;

10.4 Efetuar os pagamentos devidos, observadas as condigdes estabelecidas no contrato;

10.5 Proporcionar a CONTRATADA todas as condigdes necessarias ao pleno cumprimento das
obrigagdes decorrentes do objeto contratual, consoante estabelece a Lei Federal n® 8.666/1993 e suas
alteragdes posteriores.

10.6 Responsabilizar-se pelas despesas de viagem e estada de seus funciondrios e representantes, caso opte
por acompanhar os testes de comissionamento da solugdo nas instalagdes da CONTRATADA.

10.7 Efetuar os pagamentos devidos 8 CONTRATADA nas condigdes estabelecidas neste Termo.

10.8 Aplicar as penalidades previstas neste instrumento.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA- DAS INFRACOES E DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

11.1. Pela inexecucdo total ou parcial do contrato a Administracdo poderd, garantida a prévia defesa,
aplicar a CONTRATADA as seguintes sangdes:

11.1. Adverténcia por escrito formal ao fornecedor, em decorréncia de atos menos graves e que
ocasionem prejuizos para a Administracdo (CONTRATANTE), desde que ndo caiba a aplicacao de san¢ao
mais grave e, se for o caso, conferindo prazo para a ado¢do de medidas corretivas cabiveis;

11.1.2. Multas na forma abaixo:

a) multa de 0,30% (zero virgula trés por cento) por dia sobre o valor proporcional a etapa em execugdo em
caso de atraso na execug¢ao dos servicos, limitada a incidéncia a 30 (trinta) dias. Apds o décimo quinto dia
e a critério da Administragdo, no caso de execugdo com atraso, podera ocorrer a ndo aceitacdo do objeto,
de forma a configurar, nessa hipotese, inexecugdo total da obrigacdo assumida, sem prejuizo da rescisao
unilateral da avenca;



b) multa de 0,50% (zero virgula cinco por cento) sobre o valor proporcional a etapa em execugdo em caso
de atraso na execucao dos servigos superior a trinta dias.

¢) multa de 10% (dez por cento) aplicado sobre o percentual de 20% (vinte por cento) do valor da
proposta , por ilicitos administrativos no decorrer do certame e 30% sobre o valor do contrato em caso de
inexecugao total da obrigacao assumida.

11.1.3. Suspensio temporaria de licitar e de contratar com o 6rgao, entidade ou unidade administrativa
pela qual a Administragdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo nao superior a 2 (dois) anos.

11.1.4. Impedimento de licitar e de contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal ou Municipios € o
descredenciamento no SICAF, ou nos sistemas de cadastramento de fornecedores pelo prazo de até cinco
anos, sem prejuizo das multas previstas em edital e no contrato e das demais cominagdes legais, garantido
o direito a ampla defesa, o licitante que, convocado dentro do prazo de validade de sua proposta: I - ndo
assinar o contrato ; II - ndo entregar a documentagdo exigida no edital; III - apresentar documentagao
falsa; IV - causar o atraso na execu¢do do objeto; V - ndo mantiver a proposta; VI - falhar na execucao do
contrato; VII - fraudar a execucao do contrato; VIII - comportar-se de modo inidoneo; IX - declarar
informagdes falsas; e X - cometer fraude fiscal.

11.1.5. Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a
propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir
0 CONTRATANTE pelos prejuizos causados e depois de decorrido o prazo ndo superior a 02 (dois) anos
previsto no inciso I'V do artigo 87 da Lei n. 8.666, de 21 de junho de 1993.

11.2. O CONTRATANTE nio aplicarda a multa de mora quando optar por realizar as redugdes no
pagamento previsto neste instrumento, sendo vedada a dupla penalizagdo da CONTRATADA pelo fato
(atraso) na execucao dos servigos.

11.3. As san¢des administrativas previstas neste instrumento sao independentes entre si, podendo ser
aplicadas isoladas ou cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas legais cabiveis e assegurard o
contraditério e a ampla defesa 8 CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto na Lei n.°
8.666/1993, e, subsidiariamente, na Lei n® 9.784/1999.

11.4. A autoridade competente, na aplicagcdo das sancdes, levard em consideracdo a gravidade da conduta
do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administra¢do, observado o principio
da proporcionalidade.

11.5. O prazo para apresentacao de recursos das penalidades aplicadas ¢ de 05 (cinco) dias uteis, contados
da data de recebimento da notificacao.

11.6. O recurso sera dirigido ao Diretor de Logistica, que podera rever sua decisdo em 05 (cinco) dias, ou,
no mesmo prazo, encaminhéa-lo, devidamente informado, a autoridade superior para andlise, em igual
prazo.

11.7. Da aplicagdo da penalidade de declaragdo de inidoneidade, prevista no subitem 8.1.5., cabera pedido
de reconsideracgao, apresentado ao Presidente do TJAC, no prazo de 10 (dez) dias uteis a contar da data da
intimacao.

11.8. Se houver aplicacao de multa, esta sera descontada de qualquer fatura ou crédito existente no TJAC

em nome da fornecedora e, caso seja a mesma de valor superior ao crédito existente, a diferenca a ser
cobrada administrativa ou judicialmente.

11.9. As multas ndo tém carater indenizatério e seu pagamento ndo eximira a CONTRATADA de ser
acionada judicialmente pela responsabilidade civil derivada de perdas e danos junto ao CONTRATANTE,
decorrentes das infragdes cometidas.

11.10. Nao sera aplicada multa se, comprovadamente, o atraso na entrega dos materiais, advieram de caso
fortuito ou motivo de forga maior;

11.11. Da sangdo aplicada cabera recurso, no prazo de 5 (cinco) dias uteis da notificacdao, a autoridade
superior aquela que aplicou a san¢ao”.



CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - RESCISAO
12.1 O presente Contrato podera ser rescindido:

12.1.1. por ato unilateral e escrito da Administragdo, nas situagdes previstas nos incisos I a XII e XVII do
art. 78 da Lei n° 8.666, de 1993, e com as consequéncias indicadas no art. 80 da mesma Lei, sem prejuizo
da aplicacdo das san¢des previstas no Termo de Referéncia, anexo ao Edital;

12.1.2. amigavelmente, nos termos do art. 79, inciso 11, da Lei n°® 8.666, de 1993.

12.2. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se a CONTRATADA o
direito a prévia e ampla defesa.

12.3. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisdo administrativa
prevista no art. 77 da Lei n°® 8.666, de 1993.

12.4. O termo de rescisdo, sempre que possivel, sera precedido:
12.4.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
12.4.2. Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

12.4.3. Indenizagdes ¢ multas.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS VEDACOES
13.1. E vedado 8 CONTRATADA:

13.1.1. interromper a execugcdo do contrato sob alegacdo de inadimplemento por parte da
CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.

13.1.2. Caucionar ou utilizar este Contrato para qualquer operagao financeira.

13.1.3. Transferir a terceiros ou subcontratar o objeoto.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS ALTERACOES

14.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina do art. 65 da Lei n° 8.666, de 1993, cujo
art. serd interpretado de forma genérica.

14.2. A CONTRATADA ¢ obrigada a aceitar, nas mesmas condicdes contratuais, os acréscimos ou
supressoes que se fizerem necessarios, até¢ o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

14.3. As supressoes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo exceder o limite
de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA- DAS MEDIDAS ACAUTELADORAS:

15.1. Consoante o artigo 45 da Lei n® 9.784, de 1999, a Administragdo Publica podera, sem a prévia
manifestacdo do interessado, motivadamente, adotar providéncias acauteladoras, inclusive retendo o
pagamento, em caso de risco iminente, como forma de prevenir a ocorréncia de dano de dificil ou
impossivel reparagao.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA GARANTIA CONTRATUAL

16.1. Para se garantir o fiel cumprimento de todas as clausulas e condigdes do contrato, a
CONTRATADA devera optar por uma das modalidades de garantia previstas nos incisos de I a III, do
paragrafo primeiro, do art. 56, da Lei n°® 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DOS CASOS OMISSOS
17.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢des contidas na Lei n°



10.520, de 17 de julho de 2002, Lei Complementar n°® 123/2006, Lei Complementar n°® 8.078/1990,
Decretos Federais n° 3.555/2000, 10.024/2019, 7.892/2013, 9.488/2018 e o Decreto Estadual n°
4.767/2019, aplicando-se, subsidiariamente, as disposi¢des da Lei n.® 8.666/1993, supletivamente a teoria
geral dos contratos, e subordinando-se as condigdes e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA PUBLICACAO

18.1. Incumbira a CONTRATANTE providenciar a publicagdo do instrumento do Contrato,
mediante extrato, no Diario da Justica Eletronico, at¢ o quinto dia Util do més seguinte ao de sua
assinatura, nos termos do paragrafo unico do art. 61, da Lei n® 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA NONA - FORO

19.1. Fica eleito o foro da Comarca de Rio Branco/AC para solucionar questdes resultantes da aplicagao
deste Instrumento.

Para firmeza e validade do pactuado, depois de lido e achado em ordem, o presente Contrato vai assinado
eletronicamente pelas partes.

Data e assinatura eletronicas.

Publique-se.

ANEXO UNICO

1 CARACTERISTICAS DA SOLUCAO DATA CENTER PRE-FABRICADO OUTDOOR -
DCPFO

1.1. REQUISITOS MINIMOS:

1.1.1. O DCPFO devera ter projeto comprovadamente certificado pela norma ANSI/TIA-942 READY para
ambientes Rated 3 (NIVEL III ou Tier 3) ou UPTIME INSTITUTE TIER III para Data Centers Pré
Fabricados Outdoor de certificadora reconhecida para data center modular outdoor TIER 3, no que se
refere a arquitetura, telecomunicagdes, elétrica e mecanica.

1.1.2. Ser comprovadamente transportavel sem desmontagem ou remocdo dos ativos de TI e atendendo
todas as normas de transporte publico,

1.1.3. Permitir futura expansao lateral.

1.1.4. Produgdo pré-fabricada de entrega rapida.

1.1.5. De ativagdo limpa e livre de poeira e residuos.

1.1.6. Alta resisténcia mecanica e seguranca contra vandalismo.

1.1.7. Resisténcia e seguranca contra incéndios.

1.1.8. Resisténcia contra alagamentos

1.1.9. Ser instalado acima do solo por base elevada de no minimo 20 centimetros de altura.

1.1.10. O DCPFO devera ser composto por bloco unico autoportante, dividido em 03 (trés) ambientes
estanques independentes e protegidos por paredes corta fogo e sistema de supressdo automatica de
incéndios, conforme descritivo a seguir:

1.1.10.1. uma antessala com capacidade para racks de Telecom, UPS, baterias, sistemas de controle dos
sensores, automacdo e demais componentes e cilindro de gas inerte. Devera ter acesso direto e
independente através de porta, aos corredores quente e frio da sala de TI;

1.1.10.2. uma sala de TI e Rede com capacidade para até 08 (oito) racks sendo 06 (seis) racks ativos
inicialmente. Nesta sala ndo poderdo ser instados quaisquer equipamentos que demandem manutengao



preventiva tais como ar-condicionados, UPS, baterias, quadros elétricos ou cilindros de gas inerte.
1.1.10.3. E uma sala técnica de climatizagdo, totalmente independente das demais, onde deverd ser
instalado todo sistema de ar-condicionado de precisdo, dumpers corta fogo, caixa de mistura de ar ftio,
dutos e demais componentes de refrigeragao.

1.1.10.4. Todos os ambientes deverdo ter as mesmas caracteristicas de estanqueidade e resisténcia a fogo
definidas para o DCPFO.

1.1.11. O DCPFO devera ser montado em fabrica, ndo sendo permitidas obras, soldas ou pinturas no local,
a nao ser as relacionadas a interligacao elétrica e logica e construgdo da base de concreto do DCPFO e dos
geradores e afins.

1.1.12. A estrutura do DCPFO devera ser rigida, estanque, de alta resisténcia mecanica e caracteristicas
especiais para operacdo de equipamentos eletronicos e de informatica, que garanta protecdo contrafogo,
agua, umidade, gases corrosivos, intempéries, acesso indevido e devera ainda ser transportavel sem
desmonte dos equipamentos de informatica.

1.1.13. Montada através de vigas e colunas metalicas de alta resisténcia, formando um monobloco,
devendo sustentar, por si s0, todo o peso do modulo, mesmo lotado com carga maxima, permitindo que
seja icado e transportado sem risco de comprometimento da estrutura e da integridade de seus
componentes.

1.1.14. Devera permitir expansao da capacidade pela adi¢ao de novos racks até o limite da capacidade do
DCPFO e, caso seja necessario, a adicao de novas unidades a unidade original, de forma que possam atuar
de modo interconectado, expandindo o DCPFO, ou seja, devera permitir o acoplamento de pelo menos
mais 01 (uma) unidade similar, do mesmo tamanho, alinhada paralela ou longitudinalmente, seguindo as
recomendacoes da Contratada.

1.1.15. Todos os materiais e equipamentos deverdao ser fornecidos pela Contratada e acompanhados de
todos os servigos necessarios a sua implantagcdo, incluindo, no que couber, projetos executivos
(engenharia, elétrico, l6gico, etc.), planejamento técnico e operacional, obras civis, transporte, igamentos e
seguros, com pregos que englobem os custos de suas instalacdes.

1.1.16. A Contratada devera efetuar o recolhimento das Anotacdes de Responsabilidades Técnicas (ART)
do projeto e da execucgdo dos servicos e registrar o projeto no Acervo Técnico do CREA em no maximo
120 dias apds a ativacao da unidade.

1.1.17. A Contratada fornecera todos os documentos necessarios que comprovem a adequagdo do DCPFO
as normas da ABNT (Associacdo Brasileira de Normas Técnicas), as Leis de abrangéncia Nacional e
Estadual no que diz respeito a seguranga contra incéndio/panico e iluminagdo de emergéncia, € como
consequéncia a certeza da emissdo do Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros (A.V.C.B.) pelo Corpo de
Bombeiros do Estado.

1.1.18. Todas as conexdes externas ao DCPFO deverdao ser concentradas em painéis protegidos de
intempéries. Nestes painéis deverdo ser conectadas as interfaces para o fornecimento de energia elétrica,
os dutos de agua para controle de umidade e as interfaces para a conectividade de dados.

1.1.19. O DCPFO devera ser projetado para funcionar 365 (trezentos e sessenta e cinco) dias ou 366
(trezentos e sessenta e seis) dias por ano, 07 (sete) dias por semana, 24 horas por dia e prover alta
disponibilidade para suportar servigos de TIC de missao critica.

1.1.20. O DCPFO devera possuir caracteristicas que permitam sua instalacdo ao ar livre. Sendo assim, a
Contratada devera apresentar Atestado de Capacidade Técnica com comprovagdo de pelo menos 01 (uma)
instalacdao ao ar livre de DCPFO, Datacenter Modular Outdoor ou similar, por no minimo 01 (um) ano
consecutivo e sem nada que desabone o projeto.

1.1.21. O DCPFO devera ser transportavel sem a necessidade de desmontagem da unidade de TI ou
remocao dos seus ativos.

1.1.22. O DCPFO devera ser adequado para o transporte, cumprindo todas as normas de transporte
rodoviario brasileiro sem batedores.

1.1.22.1. A Contratada devera apresentar Atestado de Capacidade Técnica (ACT) comprovando a
transportabilidade de unidade de DCPFO similar as serem fornecidas, sem a necessidade de desmonte dos
ativos de TI.

1.1.23. A vida 1til estimada para o DCPFO devera ser de no minimo 10 (dez) anos, devendo a Contratada
fornecer declaragao do fabricante de que a unidade nao sera descontinuada em 10 anos e que a mesma tem
vida util minima de 10 anos desde que sejam realizados os processos de manuten¢do e prevengao
recomendados pelo fabricante e por pessoal credenciado deste.

1.1.24. A SOLUCAO devera ser projetada e produzida em conformidade com as normas e padrdes de



referéncias descritas abaixo ou equivalentes para data center outdoor:

1.1.24.1. ANSI/TIA 942 Rated 3 (NIVEL III / TIER 3) ou UPTIME INSTITUTE TIER III.

1.1.24.2. TP (Ingress Protection ou International Protection), minimo P66, para resisténcia a intempéries,
poeira e agua.

1.1.24.3. NBR 10636 — Contencdo de Fogo externo nos niveis minimos PC120min e CF120, até 1100
graus Celsius, conforme norma NBR10636. A Contratada deverd apresentar Relatorio de Ensaio,
Certificado ou Laudo do IPT que comprove que sua parede corta fogo atende a esta norma e explicitando
claramente atendimento ao nivel minimo de 120 minutos no quesito Para-Chama (PC120) e 120 minutos
no quesito Corta Fogo (CF120) e ainda resisténcia estrutural de 120 minutos e estanqueidade aos efeitos
do fogo por 120 minutos. Para este quesito ndo serdo aceitas certificagdes de materiais utilizados, uma vez
que esta certificagdo ndo garante que os mesmos foram aplicados da forma correta.

1.1.24.4. Em nenhuma hipotese serd aceito o uso de materiais combustiveis ou propagantes de chama na
constru¢do do DCPFO como, por exemplo: Revestimento térmico em poliuretano expandido, piso em
compensado naval, entre outros. Materiais € componentes internos nao deverdo ser propagantes de chama
e autoextinguiveis, no padrdo UL94 na classificagdo VO (VE ZERO).

1.1.24.5. Certificacao do Projeto: A CONTRATADA devera comprovar sua capacidade para a realizacao

de projetos em conformidade com a especificagdo ANSI/TIA-942 Ready Rated 3 ou UPTIME
INSTITUTE TIER III para Data Centers Pré Fabricados Outdoor apresentando, na fase de habilitagao,
Atestado de Capacidade Técnica (ACT) emitido por entidade publica ou privada de que j& entregou uma
solucdo de DCPFO ou similar com certificado de conformidade com o estabelecido pela norma
ANSI/TIA-942 READY para ambientes Rated 3 ou equivalente especifica para Data Centers Pré
Fabricados Outdoor. Esse atestado devera estar registrado no acervo técnico do CREA.

1.1.25. Seu funcionamento devera ser tal que ndo atue com ociosidade, acarretando prejuizo financeiro a
CONTRATANTE devido a baixa eficiéncia energética.

1.1.26. Os equipamentos de refrigeragdo deverdao ser controlados por tecnologia que permita adequar o
ambiente do DCPFO de acordo com as caracteristicas e porte do ambiente, promovendo economia e
otimizagdo dos recursos utilizados.

1.1.27. A CONTRATADA devera disponibilizar as conexdes elétricas, hidraulicas e de conectividade

elétrica para uma distancia de até 100m (cem metros) entre o ponto de distribui¢do principal de elétrica,
hidraulica e para conexdes de fibra Optica observar o disposto no item 10 deste Termo de Referéncia.
Dessa forma, os equipamentos, sistemas ¢ solugdes, objetos desse Termo de Referéncia, deverdo ser
entregues instalados e operacionais, incluindo, todos os acessorios necessarios para funcionamento e
instalacao.

1.1.28. O DCPFO devera ser projetado para, no minimo, 10 (dez) anos de continuidade, sendo que a
Contratada devera prover extensdo de garantia durante todo este periodo, se a CONTRATANTE se assim
0 exigir.

1.1.29. O DCPFO devera estar certificado ANSI/TIA-942 READY Rated 3 ou UPTIME INSTITUTE
TIER III para Data Centers Pré Fabricados Outdoor no ato da entrega.

1.1.29. CARACTERISTICAS DAS PAREDES EXTERNAS DO DCPFO:

1.1.29.1. Compartimentos com caracteristicas especiais para prote¢do de equipamentos eletronicos e
midias magnéticas contra fogo, umidade, campos magnéticos, roubo e acesso indevido.

1.1.29.2. Em chapa de aco na face interna e externa, as quais deverdo receber tratamento na superficie por
jateamento e/ou decapagem e fosfatizagdo, totalmente protegidas contra ferrugem e bolor, mesmo quando
proximos a ambientes com taxa elevada de salinidade. A unido de todos os componentes metalicos devera
ser efetuada por processo de solda continua do tipo MIG (Metal InertGas) ou similar;

1.1.29.3. A Contratada deverd apresentar relatorio técnico emitido por entidade acreditada no mercado
brasileiro de que possui tecnologia e conhecimento em pinturas especiais similares ao objeto do termo de
referéncia e que explicitamente mencionem indicagdo para aplicacdo externa e atmosferas altamente
agressivas € maritimas.

1.1.29.4. Devera possuir reforg¢os (travamento por pinos de sustentagdo vertical) para estruturagdo e para
compartimentacdo do material incombustivel, isolante térmico e de contencao de chamas, certificado para
no minimo 120 minutos (PC120) a 1.100 graus centigrados em 100% da &rea, incluindo colunas e
travessas;

1.1.29.5. O isolante térmico e de contencdo de chamas devera possuir certificado de resisténcia ao fogo
para no minimo 120 minutos para fogo externo (PC120) e 120 minutos para temperatura interna (CF120) a
1.100 graus centigrados em 100% da area, incluindo colunas e travessas.



1.1.29.6. A Contratada devera apresentar certificado, relatorio, laudo ou ensaio de incombustibilidade;
1.1.29.7. Na montagem dos elementos ndo serd admitido o uso de solda no local da instalagdo ou aplicagdo
de argamassa ou material semelhante e pintura no local. Esta restricdo ndo se aplica a envelopamento,
rejuntes corta fogo e demais materiais usados para unir os médulos um ao outro.

1.1.30. O DCPFO deve possuir capacidade de ampliagdo via acoplamento lateral ou longitudinal de pelo
menos 01 (uma) unidade e ampliagdo vertical (empilhamento) de 01 (uma) unidade.

1.1.31. Devera garantir protecdes contra:

1.1.31.1. Agua (jatos de agua, chuva) e poeira, devendo atender 4 classe IP66.

1.1.31.2. Protegao anticorrosiva de estruturas de aco, conforme ISO-12944.

1.1.31.3. Fogo externo (PC120) e (CF120min), até 1100 graus Celsius, conforme a curva de aquecimento
(teste de incéndio) da norma NBR10636.

1.1.31.4. Arrombamento com utilizagao de ferramentas manuais.

1.1.31.5. O DCPFO devera possuir resisténcia lateral contra deformidades causadas por tracdo,
compressao e impactos.

1.1.31.6. Devera possuir Blindagem contra Interferéncia Eletromagnética (EMI) / Interferéncia de Radio
Frequéncia (RFT), com nivel minimo compativel ao uso de equipamentos de TIC e de Rede.

1.1.31.7 A adesivagem externa devera ser feita a partir de um padrao estabelecido pela CONTRATANTE,
com protegao especial para resistir as condigdes descritas no conjunto de SINISTROS TOTAIS, no
glossario do Termo de Referéncia, pelo periodo de no minimo 02 (dois) anos. A Contratada devera
fornecer um layout para aprovagdo pela CONTRATANTE. A CONTRATANTE se reserva o direito de
aprovar, previamente, o design, as cores e os logotipos que serdo fornecidos na adesivagem externa do
DCPFO;

2. CARACTERISTICAS DAS PORTAS DE ACESSO DO DCPFO:

2.1. O acesso ao DCPFO devera ser realizado através de portas compostas pelo mesmo material das
paredes e sempre através de uma antessala.

2.2. O corredor de ar quente, corredor de ar frio e antessala deverdo ser separados por portas internas.

2.3. As portas externas deverdo possuir batentes com vedacdo em toda a volta e abertura para o lado de
fora do compartimento.

2.4. As portas externas deverdo ser estanques, de modo a evitar a entrada de gases e vapores do ambiente
externo.

2.5. As portas externas deverdo ter dimensdes minimas livres de 1,00 m de largura e 2,10m de altura.

2.6. As portas internas deverdo ter dimensdes minimas livres de: largura de 0,915m para o corredor frio e
0,60m para o corredor quente, sendo ambas com 2,10m de altura.

2.7. A sala de climatizagdo deverd ter no minimo uma porta de acesso, composta pelo mesmo material das
paredes.

2.8. As fechaduras das portas de acesso externo deverdo possuir travamento automatico € o acionamento
devera ser eletromecanico para controle de acesso, mas totalmente livre para saida, sem botdo, mas com
barra anti panico que permita as pessoas sairem da sala mesmo com a porta trancada, por essa razao a
abertura da porta devera ser para fora.

2.9. Saida emergencial: totalmente livre para saida, sem auxilio de botdo, com barra anti panico que
permita o destravamento e abertura total da porta, inclusive as portas dos corredores quente e frio.

2.10. Todas as portas de acesso ao DCPFO deverdo possuir “by-pass” mecanico por chave, para acesso em
caso de contingéncia.

2.11. As portas de acesso externas deverdo possuir resisténcia nominal ao fogo com, pelo menos, classe
PC120 e CF120, segundo a norma NBR 10636.

2.12. As portas de acesso externo deverdo possuir resisténcia contra furtos e arrombamentos com
dobradicas internas e inacessiveis pela parte externa.

2.13. Quanto a comprovacao de prote¢do contra arrombamento da porta principal, devera ser fornecido um
certificado do fabricante da porta para no minimo protecao WK4 ou equivalente;

2.14. As portas de acesso externo deverdo possuir mecanismos que impecam que permane¢am abertas
(mola que permita o fechamento automatico), para que nao haja troca de calor com o ambiente externo, e
entre os corredores de ar quente e ar frio. A sala de maquinas de climatiza¢do devera ser acessada via area
externa, isolada da sala de racks e antessala, com fechaduras com travas, ndo permitindo acesso indevido.
2.15. Todas as portas e componentes de acesso a drea externa do DCPFO, incluindo a sala de
equipamentos, ar-condicionado, ventiladores, exaustores, conectividade, alimentagdo, deverdo possuir



dispositivo de protecdo e isolamento contra SINISTROS TOTAIS, conforme Glossario do Termo de
Referéncia.

3. CARACTERISTICAS DAS PASSAGENS BLINDADAS PARA CABOS E TUBULACOES

3.1. A constituigdo do DCPFO devera permitir que alteragdes necessarias, em cabos e tubulagdes, possam
ser feitas futuramente, sem perdas de caracteristicas de protecdo ou necessidade de alteracdo do projeto.
3.2. As caixas de passagem deverdo garantir a vedacao de isolamento térmico tipo ROXTEC ou similar,
mesmo no caso de cabos com capas plasticas.

3.3. O sistema de blindagens deverd ser modular e permitir o remanejamento de cabos sempre que
necessario, sem interferéncia na operagao, e também garantir a prote¢do do ambiente do DCPFO.

3.4. Deverao possuir certificagdo UL e FM ou similar.

4. CARACTERISTICAS DOS CORREDORES E ANTESSALA:

O DCPFO devera ser entregue com uma antessala que dara acesso a sala de racks de TI e evitara a entrada
de poeira, gases e vapores do ambiente externo, uma vez que sua porta sempre deverd ficar fechada. O
acesso a sala de racks somente sera permitido quando a porta externa da antessala estiver fechada e
travada.

4.1.1. CARACTERISTICAS DIMENSIONAIS

4.1.1.1. O DCPFO devera ser transportavel, atendendo as normas de transporte de cargas, utilizando
dimensodes padronizadas para cada modulo, conforme definido abaixo:

4.1.1.2. Dimensdes Externas por modulo:

Comprimento (C) = até 10,80 metros.

Largura (L) = até 3,10 metros

Altura (A) = até 3,20 metros.

As dimensoes deverdo permitir transporte rodoviario sem necessidade de AET - Autorizagdo Especial de
Transito, do DENIT, DETRAN, DER, DERSA, DENATRAN E CONTRAN.

4.1.1.3. O DCPFO devera possuir corredores operacionais, de ar frio e de ar quente, conforme definido
abaixo:

4.1.1.3.1. Dimensoes internas minimas.

Corredor Frio: Largura (L) = 0,915m.

Corredor Quente = Largura (L) = 0,60m.

4.1.1.3.2. O DCPFO devera ser capaz de suportar uma carga de equipamentos de TIC de no minimo
1.000Kg por rack populado. A Contratada devera apresentar a memoria de calculo de carga que comprove
sua resisténcia ao peso.

5. CARACTERISTICAS DO LANCAMENTO DE CABEAMENTO ELETRICO E DE DADOS

5.1. O cabeamento elétrico e de dados deverd ser suportado por eletrocalhas separadas para cabos de
energia, cabeamento 16gico metélico e cabos Opticos instalados de forma a facilitar a passagem dos cabos
e evitando sobreposicoes.

5.2. O langamento dos cabos elétricos devera ser por sistema de piso elevado e o de cabos de logica
deverdo ser por via aérea.

5.3. Piso elevado:

5.3.1. O piso deverd ser composto por placas removiveis e antiderrapantes, antiestatico, a prova de
corrosao, resistente a dgua e de facil limpeza, com altura minima de 0,15m livres;

5.3.2. Possuir mecanismos e/ou vedacdes adicionais para evitar que possam ingressar animais ou insetos;
5.3.3. Possuir resisténcia estrutural para conter o desalinhamento e desnivelamento do piso.

5.4. Calhas de Logica:

5.4.1. As calhas deverdo ser aterradas;

5.4.2. Com facil acesso a manutengao;

5.4.3. A instalagdo de calhas e estirantes deverao estar em conformidade com as normas TIA/EIA 569-A/B
e ANSI/TIA-942 ou UPTIME INSTITUTE TIER III para Data Centers Pré Fabricados Outdoor.

5.5. A Contratada devera executar o langamento de cabos opticos através de dutos ou calhas, interligando
o DCPFO a rede de dados da CONTRATANTE, devendo para isso fornecer cabos, caixas, blocos, DIO ou
DGOs para a terminagao dos cabos instalados, executar a terminacao dos cabos Opticos instalados de
maneira apropriada, além dos testes de desempenho para aceitagdo do servico, considerando-se que:

5.5.1. Serao lancados 02 (dois) cabos 6ticos, que tem o comprimento de 2,5 km para a rota 1 e 1,8 km para
a rota 2 respectivamente, sem contar reserva técnica, sendo que os cabos Opticos instalados deverdo ser do
tipo CFOE (CABO OPTICO EXTERNO) autossustentdvel de no minimo 24 fibras cada rota e do tipo



monomodo. Os enlaces serdo em sua maior parte aéreos, utilizando os posteamento da concessionaria de
energia elétrica, sendo 750 metros do total das duas rotas subterrdneos nas partes internas das
dependéncias do TJAC, conforme o esquema a seguir:

5.5.2. Devera realizar a interligacdo do DCPFO por fibra optica do tipo monomodo aos prédios do
Juizados Civeis e Forum Criminal com cabos de no minimo 04 fibras cada enlace, sendo 500 metros totais
subterraneos, seguindo o esquema a seguir:

5.5.3. A certificagdo devera ser feita para 100% dos pontos, ndo sendo admitida certificagdo por
amostragem. Deverd ser executada assim que concluido todo o cabeamento estruturado.

5.5.4. Tratando-se de cabo Optico, a terminag¢do de suas fibras deverd incluir a fusdo nas duas pontas do
cabo langado e ¢ imprescindivel que estejam identificados de acordo com as normas técnicas vigentes.
5.5.5. As terminagdes Opticas deverdo utilizar o padrao de polimento LC/PC. Caso seja necessario outro
tipo de terminagcdo ou polimento, por exemplo LC/PC, SC/PC, SC/APC, LC/APC ou E-2000, a
CONTRATANTE deveré informar a Contratada antes da elaboragao do projeto.

5.5.6. A Contratada deverd fornecer a quantidade necessaria de corddes Opticos nos padrdes de polimento
das terminagdes para ativacao de todos os equipamentos pertinentes ao projeto.

5.5.7. Realizar testes de homologagao e Certificagao das fibras Opticas.

5.5.8. A Contratada devera executar as obras civis que forem necessarias para o lancamento dos cabos nos
modos subterrdneo ou aéreo, bem como, recompor a parte civil (parede ou solo) alteradas durante o
langamento dos cabos de interligacao.

5.5.9. A Contratada devera fornecer e executar o lancamento de cabeamento de energia através de dutos
ou preferencialmente calhas, interligando o DCPFO aos sistemas Grupo Motor Gerador e respectivos
Quadros de Transferéncia Automaticos (QTA) e Quadros Gerais de Baixa Tensao (QGBT) e ao
eletrocentro.

5.5.10. A CONTRATADA devera fornecer a garantia dos enlaces que forem langados, garantindo um
SLA (tempo de reparo) de até 24 horas em caso de interrupcao dos enlaces de fibra dptica. A extensdo de
garantia do DCPFO deve incluir esta garantia/manutencao.

6. CARACTERISTICAS DO SISTEMA DE ILUMINACAO:

6.1. Em todos os corredores deverdo ser instaladas iluminagdo normal e iluminagdo de emergéncia. Em
ambos, as lampadas deverdo ser de LED de baixo consumo de energia que deverdo ser instaladas para
iluminagdo normal e de emergéncia;

6.2. O sistema devera possuir autonomia de pelo menos 10 minutos mesmo sem alimentagdo externa.

7. CARACTERISTICAS DOS RACKS:

7.1. Os DCPFO deverao ser preparados para receber até 08 (oito) racks, 06 (seis) racks inicialmente, sendo
05 (cinco) racks para equipamentos de TI e Rede, que ficardo na Sala de Racks, e 1 (um) para Telecom
além dos necessarios para UPS, que ficardo na Antessala.

7.2. Altura de 44U;

7.3. Rack padrao 19” com largura e profundidade minimas de 0,55m e 1,00m, respectivamente;

7.4. Os Racks deverdo possuir organizadores cabos verticais, instalados entre os racks e nas extremidades,
com largura minima externa de 0,10m;

7.5. Capacidade minima de carga instalavel de 1.000kg;

7.6. Racks com perfil para servidor e espagos em “Us” livres para instalacao de equipamentos de TIC.

7.7. O espaco entre o topo dos Rack’s e o teto devera ser preenchido de modo a isolar os corredores de ar
quente e ar frio.

7.8. A largura de cada Rack deverd acomodar equipamentos de 19 polegadas, de modo a acomodar os
servidores padrao de mercado.

7.9. As prateleiras deverdo ser deslizantes e permitir a acomodagdo de servidores de tamanho e altura
padrao “U”, de profundidades diversas.

7.10. Cada Rack devera ser fornecido com portas frontais e traseiras, com alimentagdo frontal ou traseira.
7.11. Os Racks deverdao ser montados sobre base de inércia independente da estrutura do DCPFO através
de amortecedores, de modo a absorverem vibragdes verticais e laterais externas advindas de possiveis
movimentagdes e transporte do DCPFO. Para este item, serd obrigatorio que a Contratada apresente
Atestado de Capacidade Técnica (ACT) comprovando ja ter implementado solucdo igual em outro DCPFO
ou Container Data Center.

7.12. Os racks deverao ter uma porta frontal e traseira para acesso, com fechamento por ima;



7.13. Devera ter “fingers” revestidos para ndo danificar os cabos na frente e atrds e em ambos os lados.
7.14. Os Racks deverdo ser instalados de tal forma que exista um espacamento minimo de 10 (dez)
centimetros entre eles, onde deverd ser instalado um sistema de passagem de cabos logicos de forma que
estes ndo obstruam a parte traseira dos Racks.

7.15. Os Racks deverdo possuir sistema de protecdo contra desligamento indevido de energia, através de
disjuntores ou chaves independentes. No minimo dois conjuntos de disjuntores e circuitos deverdo ser
instalados por Rack e no minimo 02 (duas) PDU’s de 32A com 16 (dezesseis) tomadas padrao NBR14136
na traseira e respectivos organizadores de cabo de energia por rack.

7.16. As PDU’s (Unidade de Distribuicao de Energia) deverdo ser monitoraveis.

7.17. Deverao ser numerados os espagos de porcas gaiola, tanto na parte frontal quanto traseira, facilitando
a instala¢do de equipamentos.

7.18. Deverao ser fornecidas as porcas gaiolas bicromatizadas e respectivos parafusos nas quantidades
minimas necessarias para o uso inicial e finalizagdo do “moving” e sobressalentes suficientes para
instalacao de 44U de equipamentos.

7.19. Todos os Racks deverdo estar aterrados.

7.20. Os Racks deverao possuir aberturas frontais e traseiras com capacidade suficiente para atender a uma
carga plena de instalacao.

7.21. Deverao prover seguranga ao usuario referente as partes mecanicas (arestas, dimensdes, estabilidade
mecanica, entre outras).

7.22. Para perfeita instalagdao e imediata ativagdo, deverao ser fornecidos todos os componentes, conexoes
e cabos que sejam necessdrios para sua instalacdo fisica e perfeito funcionamento dos sistemas
especificados.

8. CARACTERISTICAS DO SISTEMA DE ENERGIA ININTERRUPTA (UPS)

8.1. Os equipamentos a serem instalados no interior do DCPFO deverao ser alimentados por fonte de
energia limpa e ininterrupta, em dois circuitos distintos (X e Y).

8.2. As fontes deverdo ser constituidas por unidades de UPS de dupla conversao, totalmente redundantes
(N*N), com capacidade minima de SkVA por rack ativo cada, a serem instalados em Racks dedicados a
este fim. Deverd garantir no minimo 6 (seis) minutos de duracdo das baterias a plena carga.

8.3. Os equipamentos UPS deverdo permitir a expansdo de sua capacidade, seja de forma modular ou
acrescido de novas unidades, em até 100%.

8.4. O sistema de UPS devera ser trifasico 380V na entrada e 230V na saida.

8.5. Todos os mddulos deverdo ser capazes de operar simultaneamente dividindo carga igualmente.

8.6. O sistema devera possuir condi¢do de efetuar paralelismo virtual através de gerenciamento de
sincronismo entre as UPS “X” e “Y” com barramento aberto, para UPS redundantes e com instalagdo
anterior e posterior as UPS.

8.6.1. A Contratada deverd comprovar através de Atestado de Capacidade Técnica (ACT) ja ter
implementado em DCPFO ou similar a tecnologia “Static Auto Tie” (Paralelo Virtual) ou similar, em UPS
redundantes e com instalagdo anterior e posterior a UPS.

8.7. O Sistema de UPS deverd ter disponibilidade de dupla alimentacdo de energia, isto ¢, uma
alimentacdo via entrada retificadora e outra via entrada de ramo “by-pass” (estatico/manual).

8.8. A UPS devera ter eficiéncia energética de no minimo 95% e baterias para suportar no minimo 6 (seis)
minutos de operacdo a plena carga.

8.9. As baterias deverao ser do tipo selada, VRLA, com expectativa de ciclo de vida de no minimo 01 (um)
ano.

8.10. A UPS devera ter sistema de gerenciamento ModBus ou SNMP, permitindo o acesso remoto ao seu
historico de alarmes e status de operagao.

8.11. O sistema devera ser instalado, testado e entregue funcionando, incluindo quadro de entrada de
energia, circuito de alimentagdo elétrica e prote¢ao para a entrada da UPS.

8.12. O fator de utilizacdo considerado devera ser de 90% a fim de manter a seguranca da carga em seu
carregamento efetivo.

8.13. Fator de poténcia de entrada de 0,99.

8.14. Fator de poténcia de saida 1,00 (unitario).

8.15. Rendimento: minimo 95%.

8.16. Variagao de tensdo de entrada: Carga <100%: de —20% a +15%; Carga <80%: de —25% a +15%;
carga <60%: de —35% a +15%.

8.17. Desbalanceamento da carga: 100% (todas as fases reguladas independentemente).



9. QUADROS ELETRICOS INTERNOS DE DISTRIBUICAO (QDs).

9.1. A O sistema elétrico devera ser projetado e instalado em conformidade com o estabelecido pela norma
ANSI/TIA 942 para ambientes Rated 3 (Nivel II ou Tier 3) ou UPTIME INSTITUTE TIER III para Data
Centers Pré Fabricados Outdoor;

9.2. Os painéis elétricos “X” e “Y”, a montante das UPS’s e Ar-Condicionado, deverdo possibilitar a
transferéncia automatica entre as linhas “X” e “Y” de forma que o painel “X” receba as linhas “X” e “Y” e
o painel “Y” receba as linhas “Y” e “X”.

9.3. A configuracdo devera possibilitar que apenas uma linha alimente os dois sistemas de UPS, “X” e
oy,

9.4. Os painéis elétricos “X” e “Y”, a jusante das UPS’s, deverdo possibilitar a transferéncia de forma
automatica, com transicdo fechada, menor ou igual 4ms, entre as linhas “X” e “Y” de forma que o painel
“X” receba as linhas “X” e “Y” e o painel “Y” receba as linhas “Y” e “X”.

9.5. A configuragdo devera possibilitar que apenas um sistema UPS alimente os dois painéis elétricos ”X”
e “Y”, a jusante das mesmas, sem desligamento da carga critica.

9.6. O projeto deverd prever um conjunto de painéis elétricos para cargas auxiliares, alimentados pelas
duas linhas X e Y, com sistema UPS exclusivo.

9.7. As caracteristicas dos componentes internos dos quadros deverao ser:

9.8. Disjuntores termomagnéticos na entrada dos quadros, dimensionados para nivel de curto-circuito
minimo, igual ou superior ao nivel de curto-circuito presumido no ponto de instalagdo do painel, ndo
inferior a 25kA;

9.8.1. Os interruptores deverdo permitir abertura em carga e montagem fixa;

9.8.2. Disjuntores parciais, conforme IEC 947-2 ¢ NBR IEC 60947-2. Os disjuntores deverdao ser
montados em bases especiais tipo PLUGIN que permitam a instalagdo e retirada dos disjuntores com o
quadro energizado;

9.8.3. Medidor de energia digital, multifuncdo, com no minimo os seguintes recursos de
medi¢ao/indicacao:

9.8.3.1. Indicagdo de correntes monofasica e de neutro;

9.8.3.2. Indicag¢des de tensoes fase-fase e fase-neutro;

9.8.3.3. Medig¢des de energia ativa, reativa e aparente;

9.8.3.4. Indicagdes de poténcias ativa, reativa e aparente;

9.8.3.5. Indicacao de fator de poténcia;

9.8.3.6. Indicacao de frequéncia.

9.8.3.7. Porta de comunicacdo ModBus RS-485.

9.8.4. Transformadores de corrente, classe de isolamento 600V, isolacdo de epoxi, classe de exatidao
0,3C25, fator térmico 1,2;

9.8.5. Blocos de afericao para circuito de corrente, classe de isolamento 600V;

9.8.6. Barramento de terra unico para equipotencializar o DCPFO a rede elétrica da instalacao predial,
9.8.7. Os cabos para alimentacdo de quadros deverdo ser constituidos de condutores flexiveis, singelos,
com isolacdo e capa externa de EPR/PVC, classe de isolamento 1.000V.

9.8.8. O quadro elétrico devera ser construido de acordo com os padrdes da norma NBR 5410 e NR10;
9.8.9. O quadro elétrico devera estar localizado na antessala, objetivando a realizacdo de manutencdes e
controles, sem acesso a sala dos racks;

9.8.10. Os eletrodutos no interior do DCPFO, caso necessario, deverao ser flexiveis, fabricados com fita
continua de ago zincado, com revestimento externo de polivinyl cloridrico extrudado;

9.8.11. Fornecer todos os cabos para interligagdo dos equipamentos a serem instalados no interior do
DCPFO (circuitos terminais), que deverdo ser constituidos de condutores flexiveis, multipolares com
classe de isolamento 1.000V;

9.8.12. As tomadas e réguas de tomadas para ligacdo dos equipamentos ndo deverdo possuir interruptores
e serem aderentes a norma NBR14136 20A.

10. CARACTERISTICAS DO SISTEMA DE ATERRAMENTO:

10.1. Devera ser feito o aterramento do DCPFO e das unidades de Grupo Motor-Gerador, garantindo o
mesmo potencial de aterramento do site.

10.2. Devera ter protecao de SPDA, em conformidade com a ABNT NBR5419, para proteger ndo s6 sua
estrutura principal como seus equipamentos internos, anexo, complementos € conectores externos.

10.3. O sistema de aterramento compreende a instalagao elétrica para protecdo contra falha de isolacao
elétrica e descargas atmosféricas, com fornecimento de material, composto por minimo de hastes de



aterramento 5/8” X 3m, cordoalha de cobre nu na bitola no minimo de 50mm? e conforme poténcia de
curto circuito, interligando todas as hastes eletricamente através de conectores refor¢cado de latdo para
hastes de aterramento, de modo a apresentar uma resisténcia 6hmica de terra igual ou inferior a Sohms. Se
necessario, devera ser executado o tratamento de solo para atingir a resisténcia maxima de Sohms.

10.4. Todos os cabos e terminais deverao ter certificacdo, conforme Normas correlatas da ABNT;

10.5. Os Racks também deverao ser conectados no formato da rede, de modo que cada Rack se conecte
com a barra de jung¢do de terra. Uma conexdo equipotencial, com um cabo de cobre de no minimo 6mm?2,
serd necessaria para ligacao entre os Racks e os equipamentos internos deverao ser isolados.

10.6. A fim de garantir o alcance do imprescindivel padrao de segurancga, as especificacdes de aterramento
devem ser certificadas por laudo técnico expedido por engenheiro habilitado, junto ao CREA (Conselho
Regional de Engenharia e Arquitetura) por meio de ART (Anotagdo de Responsabilidade Profissional) e
laudo de afericdo do equipamento terrometro utilizado, e entregues ao CONTRATANTE, apos a
implantacdo do DCPFO.

11. CARACTERISTICAS DO SISTEMA DE CLIMATIZACAO:

11.1. O sistema de climatiza¢ao devera ser fabricado por empresa com so6lida e comprovada operagao no
Brasil e atendimento em territorio brasileiro, totalmente possivel de ser mantido em servico quanto a
reposicdo de pecas. Na fase de Habilitacdo a Contratada devera fornecer declaracdo do fabricante,
garantindo a ndo descontinuidade dos equipamentos e a disponibilidade de pecas, pelo periodo de 10 anos;
11.2. O sistema de climatizagdo do DCPFO devera ser instalado em ambiente totalmente segregado do
ambiente de TIC, em sala de maquinas totalmente estanque, sem renovacao de ar com o ambiente externo.
A sala de maquinas devera acomodar as unidades evaporadoras e condensadoras. O ambiente da sala de
maquinas que acomodara as unidades evaporadoras devera possuir nivel de protecdo IP66 e isolamento
térmico no mesmo padrao dos demais ambientes do Data Center. Devera possuir porta de acesso externa
que proporcione o mesmo nivel de protecdo contra ingresso de particulas, agua e protecao contrafogo que
as demais portas de acesso externas do Data Center. A sala de maquinas deverd abrigar, também, as
unidades condensadoras de forma que permita a troca de calor com o ambiente externo e que seja
totalmente isolada do ambiente das unidades evaporadoras através de dispositivos que garantam a
estanqueidade e os niveis de protegdo ja descritos anteriormente;

11.3. O sistema de climatizagdo deverd possuir capacidade para carga térmica equivalente a capacidade
das UPS, com redundancia de no minimo N+1 e ser escalavel,

11.4. O sistema de climatizagdo deverd possibilitar que a manuten¢do de unidades condensadoras e
evaporadoras e seus componentes possa ser realizada sem a interrupgao de todo o sistema;

11.5. Os equipamentos deverdo ser projetados visando todos os equipamentos de TIC hospedados na
solucdo além das outras fontes de energia constantes no DATA CENTER;

11.6. O sistema de refrigeracdo deverd ser modular e redundante. A redundancia de operagdo devera
permitir que manutengdes, preventivas ou corretivas, possam ser realizadas sem o comprometimento da
climatizagao de TIC;

11.7. A contingéncia serd feita pela automacdo entre as maquinas de refrigeracdo, que deverdo se
comunicar entre si para escalonar a operagdo conforme a necessidade, mantendo um equipamento de
reserva no caso de avaria de uma das maquinas;

11.8. Todos os componentes de refrigeracio deverdo fazer parte da SOLUCAO sem que seja necessario o
CONTRATANTE adquirir nenhum outro elemento externo ou complementar, incluindo componentes,
filtros, tomadas, conectores e outros, para a ativagdo do sistema de refrigeracao;

11.9. O sistema de controle devera garantir o funcionamento independente das unidades de refrigeracao e
permitir o rodizio por tempo, por falha e temperatura;

11.10. A climatizagdo devera ser feita com ar refrigerado com alta vazao, com mecanismo que possua alta
sensibilidade as varia¢des de calor;

11.11. As unidades de ar-condicionado deverao possuir controles microprocessados auténomos
incorporados na propria maquina, interligados em rede;

11.12. O sistema devera permitir o monitoramento via protocolo ModBus.

11.13. O sistema devera manter pelo menos uma das unidades em “Stand-by”, alternando sua operagdo em
periodos programaveis ou sempre que um alarme requerer;

11.14. Quando o consumo de energia dos dispositivos em Racks for baixo e a temperatura do corredor de
ar frio for baixa, os ventiladores deverdo funcionar a uma baixa velocidade visando o menor consumo de
energia;



11.15. O sistema devera possuir conceito “All-in-one” e “Plug and Play”, permitindo faceis alteragdes e
remocoes no local da instalagio;

11.16. Os equipamentos de ar-condicionado deverdo possuir, no minimo, as caracteristicas técnicas
descritas a seguir:

11.16.1. Controlador PLC Integrado no equipamento.

11.16.2. De precisao, com alto fator de calor sensivel, minimo de 92%;

11.16.3. Utilizar fluido refrigerante ecologico R410A;

11.16.4. Ter alimentagdo redundante (dual) por equipamento;

11.16.5. Estar interligados por ModBus ou Rede propria;

11.16.6. Circuito frigorifico entregue com a carga de refrigerante.

11.16.7. No minimo dois compressores por equipamento, para funcionar em cargas parciais, que
possibilite a modulagdo de capacidade;

11.16.8. Valvula de expansdo variavel eletronica, que possibilite modulacao de capacidade;

11.16.9. Sistema de controle de umidade através de umidificador ultrassdnico e resisténcias elétricas de
reaquecimento;

11.16.10. Evaporador com aletas em aluminio com tratamento para alta resisténcia a corrosao;

11.16.11. Condensador com tratamento para alta resisténcia a corrosao;

11.16.12. No minimo um ventilador eletronico DC por evaporador e um por condensador.

11.16.13. Gabinete com estrutura de aco galvanizado com pintura eletrostatica, autoportante, instalado e
testado em Fabrica.

11.16.14. Bandeja de condensados em ago inox.

11.16.15. Filtro plissado de longa duragdao, com maior area de filtragem, garantindo alta capacidade de
reten¢do aliada a baixa perda de carga: Classe G4.

11.16.16. Ventilador DC de alta performance:

11.16.16.1. Ventilador radial (evaporador) acoplado diretamente ao eixo (minimo 01 unidade por
evaporador);

11.16.16.2. Ventilador axial (condensador) acoplado diretamente ao eixo (minimo 01 unidade por
condensador);

11.16.16.3. Os ventiladores deverao ser eletronicamente controlados (EC);

11.16.16.4. Ventiladores com protecdo contra superaquecimento integrada, fabricados de acordo com a
norma IEC EN60335-1 ou IEC EN60034, Isolamento classe B;

11.16.16.5. O motor dos ventiladores devera possuir, no minimo, classe de protecdo IP54 de acordo com a
norma IEC EN60034-5;

11.16.16.6. Ventiladores resistentes ao desgaste, livres de manutencao;

11.16.17. Painel elétrico:

11.16.17.1. Design do gabinete de acordo com norma NBR 5410, normas regulamentadoras NR-10.
11.16.17.2. Acomodacao de componentes de alta poténcia e controle;

11.16.17.3. Chave seccionadora integrada;

11.16.17.4. Toda a fiacao por dentro de eletrocalhas;

11.16.17.5. Alimentacao: Tensdo: 220 ou 380V ou 440V, 3F+N+T, 60 Hz.

12. CARACTERISTICAS DO SISTEMA DE DETECCAO E COMBATE A INCENDIO:

12.1. Os DCPFO deverao utilizar, como forma de extingao de incéndio, dispositivo que emita gas com
baixo indice de toxicidade e com extingdo eficiente.

12.2. O sistema devera utilizar agente limpo para extingdo de incéndio, utilizando gas com indice de
potencial de aquecimento global (GWP) <I, conforme “Intergovernmental Panel on Climate Change
(IPCC) 2013 Method, 100-year ITH”;

12.3. O dispositivo de controle de liberagdo do gés devera ser alocado diretamente em ambiente protegido
dentro do DCPFO.

12.4. O sistema de deteccao e combate a incéndio deverd estar de acordo com as normas vigentes de
protecao contra incéndio, devendo ser apresentado certificado comprobatério

12.5. de conformidade do material utilizado para conten¢do de incéndio, emitido por entidade
independente do fabricante.

12.6. O sistema de controle e prevencdo de incéndio deverd ativar os alarmes do painel de controle quando
for identificado um problema e reinicializa-lo automaticamente quando o problema for resolvido.

12.7. Para evitar “falsos positivos”, o painel de controle de extin¢do de fogo devera enviar um sinal para a



descarga de gas somente quando no minimo 02 (dois) dos detectores inteligentes de fumaga e temperatura
configurados em enlaces cruzados forem ativados.

12.8. O sistema de combate a incéndio devera distinguir, monitorar e controlar alarmes de problemas,
alarme de incéndio, atraso de liberagdo de gas e langamento de gas, permitindo a programac¢do do tempo
de atraso do primeiro e do segundo alarme de incéndio.

12.9. A pré-deteccdao de incéndio deverd ser via HSSD (Detec¢do de Fumaca de Alta Sensibilidade)
homologado e com referéncias de mercado, de modo que seja possivel detectar com antecedéncia um
principio de incéndio.

12.10. O sinal de alerta devera ser integrado ao sistema de supervisao remota.

12.11. Além da descarga automatica devera haver possibilidade de acionamento manual.

12.12. O sistema deve ser acionado automaticamente por um lago de detectores de fumaca interligados a
um Painel Central.

13. CARACTERISTICAS DO CONTROLE DE ACESSO:

13.1. Devera ser fornecido e instalado um sistema de controle de acesso ao interior do DCPFO, que devera
suportar 03 (trés) tipos distintos de verificagdo de acesso: digitacdo de senhas, uso de cartdo de acesso e
identificacao por biometria;

13.2. Deverao ser contemplados controles de acesso biométrico para todos os ambientes do DCPFO
incluindo o acesso a sala técnica de refrigeragdo, a antessala e nos acessos aos corredores “quente” e
“frio”;

14. CARACTERISTICAS DO SISTEMA DE CFTV:

14.1. O sistema de circuito fechado de TV — CFTV tem como principal objetivo possibilitar o
monitoramento de varios locais em um unico ponto, centralizando o gerenciamento e facilitando a tomada
de decisdes.

14.2. A SOLUCAO devera ser fornecida com sistema de vigilancia (CFTV) com cameras que deverdo ser
instaladas de modo que seja possivel cobrir as 4reas interna e externa da SOLUCAO. O CONTRATANTE
devera ter acesso ao sistema de CFTV.

14.3. O sistema de CFTV de cada DCPFO devera contemplar: 06 (seis) cameras, sendo: 01 (uma) na
antessala, 01 (uma) em cada corredor (total 02), 01 (uma) para os grupos moto;

geradores e 02 (duas) unidades para as areas externas aos DCPFO e acesso a sala técnica,

14.4. O sistema de CFTV devera ser fornecido pela Contratada com sistema de gravacdao contemplando:
14.4.1. Sistema de gerenciamento e gravacao de até 60 (dias) cameras IP resolugao 1080p 20 fps;

14.4.2. As portas de conexao das cameras deverdo suportar PoE IEEE 802.3 af/at;

14.4.3. Deverao suportar os protocolos de comunicagdo: TCP/IP, DHCP, DNS, DDNS, NTP, SADP,
SMTP, iSCSI;

14.4.4. Possuir as saidas de video: 1 de HDMI com resolucao 4k e 1 VGA;

14.4.5. Suportar compressao de video H.264, H.264+, H.265, H.265+ ¢ MJPEG;

14.4.6. 2 portas USB;

14.4.7. Suportar divisdo de tela para visualizacdo de varias cdmeras a0 mesmo tempo;

14.4.8. Devera possuir capacidade de armazenamento de videos em HD interno, com capacidade minima
de 12 Tb, e capacidade de gravacao remota das imagens em um servidor ou Storage da CONTRATANTE,
por um periodo minimo de 60 dias;

14.4.9. Buscar gravacdo por data/hora com precisdo por segundos, por tipo de evento, regular e ou
deteccao de movimento;

14.4.10. Possibilitar reproducdo rapida, pausa, parar, retrocesso, reproducdo lenta, tela cheia, e selecao do
arquivo para backup;

14.5. O sistema de circuito fechado de TV — CFTV tem como principal objetivo possibilitar o
monitoramento de varios locais em um unico ponto, centralizando o gerenciamento e facilitando a tomada
de decisdes.

14.6. As cameras IP de captura deverdo ser coloridas (tipo infravermelho) e possuir as seguintes
caracteristicas minimas:

14.6.1. Alimentac¢ao PoE IEEE 802.3 af;

14.6.2. Resolugdo de 2mp colorida;

14.6.3. Sensor de movimento;

14.6.4. Lente varifocal 2,8 ~12 mm;

14.6.5. Iluminag¢ao minima: 0,1 lux;

14.6.6. Codec H.264 ¢ MJPEG;



14.6.7. Pixel efetivo 1920x1080p / 301ps;

14.6.8. IR inteligente de 20m;

14.6.9. Protecao IP66;

14.6.10. Fun¢dao WDR digital;

14.6.11. Distancia focal minima de 30m;

14.6.12. Foco automatico;

14.6.13. Devera possibilitar a atualizacdo de software e firmware através de software do fabricante da
camera, com disponibilizagdo das versdes de firmware dos equipamentos via web, se possivel.

14.7. O sistema de monitoramento devera ser visualizado através de navegador web recente.

15. CARACTERISTICAS DO CABEAMENTO ESTRUTURADO E OPTICO:

15.1. O cabeamento de rede a ser utilizado no DCPFO devera ser provido pela Contratada. A infraestrutura
que ira receber o “Cabling” devera estar presente na SOLUCAO.

15.2. O cabeamento estruturado devera ser suportado por eletrocalhas separadas dos cabos Opticos e
devem ser instalados de forma a facilitar a passagem dos cabos e evitando sobreposigdes;

15.3. O cabeamento légico devera fazer parte da SOLUCAO, nido sendo necessarios materiais adicionais
para sua implementacao e utilizagao.

15.4. O projeto de cabeamento devera prever a ART - Anotagdo de Responsabilidade Técnica e o AS-
BUILT, o qual devera apresentar toda a documentacdo do projeto (plantas, planilhas, relatérios, etc.)
atualizada com todas as alteragdes realizadas no decorrer dos servigos.

15.5. Devera estar previsto a instalagdo de no minimo 48 pontos de rede por rack de TI, certificados
CAT6a Blindado no DCPFO, para conexdo dos equipamentos de TI da CONTRATANTE a serem
hospedados no mesmo.

15.6. Devera estar previsto a instalacdo de 12 pontos de cabeamento Optico, multimodo — OM4, cada
ponto composto por 1 par de fibra Optica;

15.7. A CONTRATADA devera prover todo o cabeamento estruturado CAT6a Blindado ou superior,
conforme normas EIA/TIA 568-B e ABNT NBR-14565 ¢ ANSI/TIA 942 ou UPTIME INSTITUTE TIER
I1, incluindo infraestrutura, cabeamento, conexdes, painéis conforme especificagdes de projeto, a fim de
atender a instalacao e funcionamento dos equipamentos a serem hospedados no DCPFO.

15.8. A Contratada devera prover todo o cabeamento 6ptico Multimodo OM4, conforme normas EIA/TIA
568-C, ABNT NBR-14565 ¢ ANSI/TIA 942 ou UPTIME INSTITUTE TIER III para Data Centers Pré¢
Fabricados Outdoor, incluindo infraestrutura, cabeamento, conexdes, Distribuidores Internos Opticos,
painéis conforme especificagdes de projeto, a fim de atender a instalacdo e funcionamento dos
equipamentos a serem hospedados no DCPFO;

15.9. O cabeamento metélico devera ser composto por cabos F/UTP, Tomadas RJ-45, Patch Panel, Patch
Cord e Line Cord.

15.10. O cabeamento Optico, devera ser composto por cabos opticos Multimodo OM4, corddes opticos,
acopladores, extensdes opticas (pig-tail), Distribuidores Opticos (DIOSs);

15.11. Todas as conexdes Opticas deverdo ser executadas por meio de fusdo;

15.12. Como o objetivo de economizar espago nobre nos racks, o projeto devera contemplar cabeamento
do tipo “topo de rack” se utilizando dos 2 (dois) Us superiores dos racks, que para tanto deverdo ser de
44U. Os “Patch Panel” deverao ser instalados em rack centralizado em local que melhor atender a solugao
e deverdo ser do tipo “angular” uma vez que estes ocupam um espago menor por porta ativa.

15.13. A certificacdo devera ser feita para 100% dos pontos, ndo sendo admitida certificagdo por
amostragem. Deverd ser executada assim que concluido todo o cabeamento estruturado.

15.14. A certificagdo deverd ser realizada com equipamento compativel com a categoria do cabeamento
instalado, de acordo com as normas ANSI/TIA/EIA 568 A ou B, no padrao “Permanent Link”.

15.15. Todos os materiais utilizados deverdo estar em conformidade com as normas nacionais e
internacionais pertinentes e serem compativeis com as aplicagdes especificadas em projeto. As
especificagdes apresentadas nesta sec¢dao poderao ser complementadas por planilhas e documentos anexos.
15.16. Com o objetivo de garantir a qualidade e desempenho de toda rede, todos os componentes passivos
da rede (cabos UTP, Patch-Cord, Line Cord, Conectores, patch panel) deverdo ser do mesmo fabricante,
visto que nenhum fabricante certifica e fornece garantia estendida para solu¢des de cabeamento com
componentes que nao sejam os de sua linha de produtos.

15.17. Todos os componentes deverdo ser de qualidade assegurada e fabricantes reconhecidos.

15.18. Todas as conexdes deverdao ser realizadas com acessorios apropriados, ndo sendo permitida a
realizacdo de adaptagdes.



15.19. Devera ser considerado o fornecimento de patch-cords e corddes Opticos na mesma quantidade de
pontos instalados, considerando ativagao nas duas extremidades;
15.20. Devera ser fornecido sistema de cabeamento estruturado para todos os racks de TIC.

16. LICENCAS DE SOFTWARES:

16.1. Fazem parte dos entregaveis, quaisquer licencas de software necessarias para o funcionamento dos
recursos da SOLUCAO tais como licengas de modulos de softwares embarcados nos equipamentos tais
como sistema de CFTV, sistemas de monitoramento remoto, sistema de deteccdo e combate a incéndio,
sistemas de medigao de energia e de alerta de falhas, excetuando qualquer licenca de Software referente ao
funcionamento de equipamentos de TI (como servidores, storages, switches, etc.) que possam vir a ser
instalados no ambiente de DCPFO, incluindo sistemas operacionais, sistemas de gerenciamento de bancos
de dados, etc.

16.2. As licengas de software que sejam compostas na SOLUCAO deverdo ser fornecidas em carater
perpétuo e definitivo;

16.3. Durante o periodo de garantia, estas licengas poderdo ficar em posse da Contratada, porém ao final
deste periodo as licencas necessérias para o funcionamento dos recursos da SOLUCAO deverdo ter sua
posse transferida e deverao ser disponibilizadas em perfeito funcionamento operacional.

17. POSTO DE TRANSFORMACAO:

17.1. CARACTERISTICAS DO SISTEMA DE ALIMENTACAO DE ENERGIA

17.1.1. Devera ser entregue instalado e operacional um conjunto de dois transformadores isoladores, com
fator de dimensionamento minimo K20, isolagdo a seco, de média tensao, trifasico, poténcia capaz de
atender a toda a solug¢do e com pelo menos o triplo da poténcia das UPS em kVA, sendo um para a linha
“X” e outro para a linha “Y”, chaves estaticas, chaves seccionadoras e dispositivos de medicao.

17.1.2. Serd de total responsabilidade da Contratada intermediar, junto a concessionaria de energia
elétrica, a divisdo (seccionar) da rede para atender a infraestrutura solicitada neste Termo.

18. SISTEMAS DE GRUPO MOTO-GERADORES (GMG):

18.1. A SOLUCAO completa devera incluir 02 (dois) sistemas de geracdo de energia independentes, um
para cada linha dos sistemas elétricos “X” ¢ “Y”” do DCPFO, movidos a diesel, com o triplo da capacidade
minima das UPS em KVA cada, em regime Continuo ou Prime Ilimitado, conforme ISO8528, para
provimento de energia ao DCPFO em caso de interrup¢do do fornecimento regular de energia pela
Concessionaria de Energia Elétrica. A duplicidade do sistema ¢é necessaria para que seja possivel manter
um plano de contingéncia e de processos de prevengao e assim reduzir os riscos de indisponibilidade de
energia elétrica que podem afetar a disponibilidade dos DCPFO e dos servigos que serdo providos através
dos sistemas (software e hardware) suportados pelo DCPFO.

18.2. Os sistemas de geracdo de energia deverdo possibilitar o funcionamento da solugdo na falta de
energia da rede principal, pela alimentacao através de um unico sistema, mantendo outro em contingéncia,
sendo que a sele¢@o dos sistemas devera ser de escolha aleatdria para preferéncia do sistema ativo;

18.3. Os GMGs diesel deverdao ser instalados, obrigatoriamente, sobre base de concreto e em local
definido pela CONTRATANTE;

18.4. Deverao possuir cabine carenada para protecdo de intempéries e para isolamento acustico de 85dBA,
incluindo QTA, catalisador, tubulacdao de descarga de gases, tanque de combustivel, controle eletronicos e
demais acessorios;

18.5. Devera ser fornecida e instalada a chave de transferéncia automatica;

18.6. Os dois sistemas de geragdao de energia deverao ser conectados cada qual em sua linha de forma que
um sinistro em uma delas nao afete o funcionamento da outra;

18.7. O sistema de geradores devera possuir todas as impermeabilizagdes necessarias para contengdo de
eventuais vazamentos de fluidos e combustiveis possuindo bandeja coletora de fluidos e calha de coleta de
fluidos na base de sustenta¢ao conforma recomendagdes das normas regulamentadoras NR19 e NR20;
18.8. Os Grupo Geradores deverdo possuir porta de comunicagdo (ModBus RS485, SNMP, TCP/IP) para
monitoramento remoto interligado ao sistema de Monitoramento Ambiental do DCPFO. Este
monitoramento devera prover, além de informagdes intrinsecas do sistema de monitoramento, informagdes
do nivel de combustivel de maneira digital e remota, também via SNMP;

18.9. Deverao possuir controles eletronicos de velocidade e tensao;

18.10. Cada sistema de geragdo de energia, o da linha “X” e o da linha “Y”, devera ter autonomia de 72h
sem reabastecimento e utilizar bomba de circulacao de diesel;

18.11. O sistema de armazenamento de diesel devera ser monitorado remotamente em tempo real,



informando a quantidade proporcional ao volume do tanque, em litros (I);

18.12. O provimento do combustivel fica a cargo da contratante;

18.13. Deverdo ser fornecidos e instalados bancos de cargas resistivos para teste em carga dos grupo-
geradores, com poténcia igual a poténcia ativa do grupo gerador em regime Continuo. A conexao dos
bancos de cargas no sistema elétrico ndo devera causar riscos e interferéncias no fornecimento de energia
para o DCPFO:

18.13.1. Devera prover um painel elétrico com chave de transferéncia para proporcionar o teste do grupo
gerador sem interferéncia com o DCPFO;

18.14. Nota: Conforme recomendag¢ao da norma ANSI/TIA 942 ou UPTIME INSTITUTE TIER III o
combustivel devera ser o Diesel por proporcionar menor tempo de arranque.

19. ADAPTACOES CIVIS:

19.1. A Contratada devera realizar, conforme norma ABNT NBR 6484:2001, analise do solo através da
sondagem a percussdo (ensaio SPT), cujo objetivo ¢ fornecer informagdes sobre as caracteristicas do
terreno, como: tipo de solo (argila, areia, rocha, etc.), as camadas que constituem os solos, suas
resisténcias, altura do lencol fredtico, comportamento do solo quando carregado, entre outras
caracteristicas que permitirdo definir e dimensionar as adaptacdes necessarias a perfeita implementagao do
projeto especificado no Termo de Referéncia.

19.2. A Contratada devera apresentar relatorio completo contendo planta com a locagdo dos pontos onde
foram, efetivamente, feitos os furos e os resultados obtidos, como a localizagdo do lengol freatico. A
Contratada sera responsavel pela contratagcdo se necessario de um engenheiro geotécnico ou de um
geodlogo.

19.2.1. Devera ser considerado no escopo da SOLUCAO, a execugio dos servigos civis necessarios para a
implementagdo, conforme abaixo:

19.2.1.1. Execugdo base em concreto armado para acomodagdo do DCPFO, Grupos Geradores e do
Eletrocentro, em dimensdes que comportem os mesmos mais uma area ao seu entorno de no minimo 60
(sessenta) centimetros, com no minimo 20 (vinte) centimetros de altura, sobre superficie nivelada, com
sistema de captacdo, retencdo e escoamento de agua, caixas de passagem para energia elétrica e rede de
dados;

19.2.1.2. A base de sustentagdo dos Grupos Geradores devera ser dimensionada considerando os esforgos
dindmicos de corrente de curto-circuito;

19.2.1.3. Execugdo de Rampa de Acesso a base do DCPFO com corrimdo e em concreto com inclinagao
maxima de 12%;

19.2.1.4. Construgdo de sistema de captacdo de fluidos, através de caixa separadora de agua e dleo, no
perimetro da base dos grupo-geradores;

19.2.1.5. Constru¢do de canaletas e/ou tubulagdes enterradas, para passagem de cabeamento Otico e
elétrico, objetivando conectar a rede de dados da CONTRATANTE com o DCPFO;

19.2.1.6. Quaisquer outras adaptacdes necessarias para a entrega do DCPFO, deverdo estar contempladas
no projeto, tais como a eventual remo¢ao de muros e entulho, retirada de portdo, aterros, recuperagdo de
grama e outras, deverao correr por conta da Contratada;

19.2.1.7. As conexdes entre o Eletrocentro, os GMGs e os DCPFO, deverao ser realizadas por uma solugdo
capaz de resistir a agressoes, intempéries, inundagdo e incéndio. Nao podera existir nenhum cabo aparente,
seja elétrico ou de dados.

19.2.1.7.1. As conexdes elétricas e logicas com o prédio sede ou entras os data centers da
CONTRATANTE devem ser independentes, subterraneas e/ou areas, sendo de responsabilidade da
Contratada a construgdo, passagem de cabos e interconexao elétrica e ldgica a infra do prédio sede que
podem estar a até 100 (cem) metros para elétrica e conforme os itens 10.5.1 e 10.5.2 para ldgica,
respectivamente.

19.2.1.8. Constru¢ao de protegdo perimetral ao DCPFO através de gradil metalico, portdo de acesso com
fechadura mecéanica com altura de 2,4m;

19.2.1.9. Construcao de cobertura metalica com iluminagdo para area total do DCPFO incluindo a area dos
geradores, com altura minima ideal de 1,5m acima do DCPFO, podendo ser maior para garantir a melhor
cobertura para o projeto.

20. MOVING (MOVIMENTACAO FISICA DOS EQUIPAMENTOS DE TI):

20.1. A Contratada devera efetuar o MOVING, que ¢ a movimentacao fisica e logica dos equipamentos de
TI e Rede da CONTRATANTE, para o DCPFO que sera instalado em local a ser definido pela
CONTRATANTE.



20.2. O MOVING envolve a execugdo de trabalhos especializados para garantir a integridade fisica e
logica dos equipamentos, bem como a preservacdo dos servigos de TIC, suportados por esses
equipamentos, durante todo o processo de mudancga.

20.3. A Contratada devera planejar e executar a retirada, acondicionamento, transporte apropriado e
instalagdo fisica no DCPFO, dos equipamentos a serem migrados que atualmente estdo instalados.

20.4. A Contratada sera responsavel pelo mapeamento completo e migragdo de todas as interconexdes de
cabeamento par metalico e fibras oOticas entre os equipamentos do DATA CENTER atual envolvidos no
MOVING.

20.5. A Contratada fard um levantamento dos equipamentos hoje existentes e fard um layout da disposicao
destes equipamentos nos DCPFO.

20.6. Todos os materiais necessarios, incluindo cabos de par metélico e fibras 6ticas, bem como fusdes em
fibras e mado de obra serdo responsabilidade da Contratada, ndao acarretando nenhum Onus a
CONTRATANTE.

20.7. A implementacao tanto da migracdo dos equipamentos quanto da parte de conectividade somente
sera realizada apds a aprovagao do plano de migragcao pela CONTRATANTE.

20.8. O desligamento e reinicializagdo dos equipamentos movidos durante essa tarefa serd de
responsabilidade da CONTRATANTE.

20.9. A reinicializacao logica dos sistemas de TIC hospedados nos equipamentos movimentados, apds a
execucdo do MOVING, sera de responsabilidade do CONTRATANTE.

20.10. A Contratada devera efetuar a retirada, acondicionamento apropriado, transporte e instalagdo fisica
nos DCPFO dos equipamentos hoje instalados nos DATA CENTER da CONTRATANTE. A retirada dos
equipamentos devera ser feita nos dias e horarios determinados pela CONTRATANTE e comunicada
com no minimo 15 dias de antecedéncia a janela de tempo escolhida.

20.11. O MOVING podera ser feito em até 02 (duas) etapas, onde cada etapa podera ter duragdo maxima
de até¢ 02 (dois) dias, e devera ser realizado em datas e horarios determinados pela CONTRATANTE.
20.12. A lista de equipamentos a serem migrados para o DCPFO sera fornecida pela CONTRATANTE no
planejamento da migracdo e contemplard todos os equipamentos da CONTRATANTE em volume
condizente com o numero de racks da solucao especificada no Termo de Referéncia.

20.13. As datas e horarios para o MOVING serdo aqueles que representarem menor impacto a
CONTRATANTE, devido a interrup¢ao dos servigos de TIC mantidos pelos equipamentos objeto da
movimentagdo do DATA CENTER, ou seja, periodos fora de expediente comercial, final de semana e/ou
feriados, além de horarios noturnos.

20.14. O MOVING devera contemplar, pelo menos, a execucao das seguintes atividades descritas nos itens
a seguir:

20.14.1. Levantamento e analise da situagdo existente:

20.14.2. A Contratada devera realizar visita técnica nas instalagdes do atual DATA CENTER da
CONTRATANTE, objetivando a realizagao de:

20.14.2.1. Levantamento fotografico;

20.14.2.2. Levantamento do layout fisico das instalagdes;

20.14.2.3. Levantamento da topologia fisica da rede;

20.14.2.4. Inventario dos equipamentos existentes no atual DATA CENTER;

20.14.2.5. Levantamento das dimensdes fisicas e peso dos equipamentos;

20.14.2.6. Levantamento do plano de face dos racks;

20.14.2.7. Analise de posicionamento dos racks para opera¢do e manutengao;

20.14.2.8. Analise do alojamento de equipamentos nos racks;

20.14.2.9. Analise do estado fisico dos equipamentos;

20.14.2.10. Identificagdo, em conjunto com a CONTRATANTE, de eventuais pendéncias que possam
existir no novo ambiente tecnoldgico, com posterior elaboracao de relatdrio a ser encaminhado as areas
competentes;

20.14.2.11. Identificagdo dos equipamentos que apresentam problemas técnicos;

20.14.3. Deverao ser inventariados todos os equipamentos envolvidos na mudanga,;

20.14.4. Devera ser entregue relatéorio de providéncias cabiveis para correcdo desvios antes da
movimentagao;

20.14.5. Devera ser elaborado documento detalhado todos os riscos da operagao especifica;

20.14.6. A estratégia da mudanga devera ser definida junto as areas competentes;

20.14.7. Devera ser informado, para aprovacdo da CONTRATANTE o cronograma e o pessoal envolvido



da Contratada;

20.14.8. Deverao ser etiquetados pela CONTRATANTE todos os equipamentos e dispositivos envolvidos
na movimentagao;

20.14.9. Deverao ser instalados os equipamentos, assim como conectados e organizados todos os cabos
inerentes aos equipamentos, conforme documento gerado de Face;

20.14.10. Deverao ser ligados os equipamentos e realizados testes de servico;

20.14.11. Devera ser desenhado o diagrama novo de rede, com Face dos switches.

20.14.12. Identificar e entregar relatorio para que a CONTRATANTE providencie a corre¢dao de todos os
problemas identificados.

20.14.13. Elaborar e entregar desenhos, utilizando software apropriado, da disposi¢ao dos equipamentos
nos racks do DCPFO, contendo a descri¢do das instalagdes fisicas de rede de dados e de energia.

20.14.14. Analise de risco da mudanga:

20.14.15. Elaborag¢dao de documento detalhando todos os riscos inerentes ao processo de movimentagao
(MOVING);

20.14.16. Classificagao dos riscos identificados;

20.14.17. Definicdo das agdes sobre os riscos classificados, junto a equipe da CONTRATANTE, para
adequacgdo da melhor estratégia de mudanca.

20.14.18. Plano do MOVING:

20.14.18.1. O plano de MOVING devera conter, além dos itens citados acima, o cronograma da mudanca
e os recursos técnicos envolvidos. O plano de MOVING devera ser submetido a analise e aceite pela
CONTRATANTE.

20.14.18.2. A pedido do CONTRATANTE o MOVING para o DCPFO podera ser executado em etapas a
serem acordadas com a Contratada.

20.14.18.3. Desmontagem dos equipamentos:

20.14.18.4. Identificacdo dos equipamentos e acessorios, inclusive cabos, com etiquetas de facil remocgao,
com iconografia de facil entendimento, objetivando, de acordo com a desmontagem e montagem;
20.14.18.5. Desconexao dos cabos dos equipamentos, incluindo cabos de energia, seguindo ordem de
desligamento e prioridade;

20.14.18.6. Retirada dos equipamentos dos racks, incluindo desmontagem dos trilhos, seguindo ordem de
desligamento e prioridade;

20.14.18.7. Desmontagem dos servidores e equipamentos de armazenamento de dados;

20.14.18.8. Execugao de limpeza externa dos equipamentos utilizando produtos adequados;

20.14.18.9. Execugdo de limpeza interna através de aspiracdo, quando possivel o acesso ao interior do
equipamento;

20.14.18.10. Embalagem individual dos equipamentos e acessorios com material antiestatico e
acondicionamento em caixas especiais;

20.14.18.11. Controle de saida dos equipamentos.

20.14.18.12. Montagem e religamento dos equipamentos:

20.14.18.13. Controle de entrada dos equipamentos;

20.14.18.14. Desembalagem dos equipamentos;

20.14.18.15. Montagem dos equipamentos nos racks do DCPFO;

20.14.18.16. Conexao dos cabos, inclusive de energia, dos equipamentos conforme topologia determinada
no Plano de Migragao;

20.14.18.17. Conferéncia do posicionamento dos equipamentos nos racks e conexao do cabeamento;
20.14.18.18. Inicializacao elétrica dos equipamentos;

20.14.18.19. Acompanhamento da inicializagao dos equipamentos;

20.14.18.20. Acompanhamento da realizagcdo de testes dos sistemas;

20.14.18.21. Verificagdo e correcdo de possiveis problemas técnicos, relacionados a instalacdo da
infraestrutura elétrica e de rede de dados, em conjunto com a equipe da CONTRATANTE, que possam
surgir no momento de inicializa¢do dos equipamentos no DCPFO;

20.14.18.22. Documentacao final:

20.14.18.23. Fotografia do ambiente instalado no DCPFO;

20.14.18.24. Elaboragdo de desenhos finais do novo ambiente, contemplando os ajustes e modificagdes
ocorridas;

20.14.18.25. Entrega de documentacdes em formato eletronico, sendo:

20.14.18.26. Textos e documentos em MS-Word (.doc ou .docx)



20.14.18.27. Desenhos técnicos e Layouts em AutoCAD (dwg).

20.14.18.28. Suporte p6s mudanca:

20.14.18.28.1. Disponibilizagdo pela Contratada, de pessoal técnico qualificado, de forma presencial
periodo de 10 (dez) dias uteis, para apoiar a equipe técnica da CONTRATANTE, em reparos e
configuracdes no novo ambiente do DCPFO.

20.14.19. A execucdo do MOVING se restringe aos equipamentos incluidos e definidos no escopo
especificado no Plano do MOVING, nao sendo possivel a elaboracdo de outro plano para servigo de
MOVINGs posteriores, mesmo que os equipamentos definidos ndo preencham, em sua totalidade, os
Racks ativados no DCPFO.

20.14.20. Dada a importancia, potencial de prejuizo e complexidade desta atividade, a Contratada devera
comprovar sua capacidade técnica através de um ou mais Atestados de Capacidade Técnica em projetos de
MOVING de equipamentos de TI e Rede identificando claramente que os servigos foram prestados “sem
nada que os desabone” e “minimizando interrup¢des do servigo” e que citem pelo menos 0 MOVING de
ativos de TI e Rede tais como Servidores, Storage, Backup e Switches.

21 MONITORACAO:

21.1 O servigo de monitoramento de todos os objetos do Termo de Referéncia, ficara a cargo da
Contratada por 60 (SESSENTA) meses.

21.2 A SOLUCAO fornecida devera permitir o monitoramento de suas condi¢cdes ambientais, permitindo
que o conjunto de SINISTROS TOTAIS (conforme glossario do Termo de Referéncia) possa ser
monitorado;

21.3 A monitoracdo deverd permitir a integragdo com todos os sistemas de infraestrutura do DCPFO e
devera emitir alarmes na ocorréncia de qualquer evento considerado anormal;

21.4 A SOLUCAO devera ser capaz de enviar mensagens de e-mail para, no minimo, 02 (dois)
destinatarios distintos, “traps” SNMP, mensagens via Telegram e ainda o envio de mensagens SMS para
celulares a serem configurados;

21.5 A Contratada deverd comprovar através de Atestado de Capacidade Técnica (ACT), que ja entregou
sistemas de monitoria que usam o protocolo SNMP / TCP-IP e permitem envio de mensagens Locais,
Web, SMS ¢ e-mail;

21.6 A Contratada devera prover servigo de monitoramento do ambiente em regime 24x7x365 durante o
periodo contratado, ficando responséavel por notificar & Contratante qualquer variagdo dos sensores ou
acesso/tentativa de acesso fisico ao ambiente;

21.7 A CONTRATANTE devera disponibilizar link IP FIXO, para configuragdo de VPN, com as devidas

permissoes, para fins de monitoramento remoto;

21.8 A CONTRATANTE devera permitir que o estado dos parametros e alarmes do ambiente sejam

transmitidos via TCP/IP até o ponto focal do gerenciamento através de estrutura centralizada, tendo como
principal beneficio o registro de todas as ocorréncias no ambiente protegido;

21.9 O SISTEMA devera permitir que os operadores no centro de monitoracdo possam ser avisados se
algum alarme ocorrer e tomar ciéncia do tipo de alarme ou origem em tempo real, com atualizagdes no
maximo a cada minuto;

21.10 O sistema deverd disponibilizar para a CONTRATANTE acesso remoto ao console de
monitoramento;

21.11 A janela principal devera trazer as informagdes para configuracdo e alertas quanto a situacdo de
sensores instalados em cada unidade de supervisdo apresentada e um “flag” devera acender caso haja o
recebimento de um “trap” de alarme proveniente de alguma unidade de supervisao instalada;

21.12 Além do alarme visual, outras formas de alarmes devem poder ser caracterizadas, como um som ¢
envio automatico de e-mails;

21.13 O sistema devera manter um “log” das informacgodes coletadas pela duracao do contrato;

21.14 O sistema devera monitorar, no minimo, os itens abaixo:

21.14.1 Sensores de temperatura com leitura em graus Celsius (0C);

21.14.2 Multimedidor de Grandezas Elétricas (Tensao, Corrente, Poténcias, Fator de Poténcia, etc), com
“set points” ajustaveis para valores maximo ¢ minimo independentes;

21.14.3 Sensor umidade relativa do ar com “set points” ajustaveis para valores maximo e minimo
independentes;

21.14.4 Indicador de abertura de porta;

21.14.5 Sensor de presenca de liquido em toda area de Racks;

21.14.6 Sinal de Detec¢ao de incéndio — Contato fornecido pela central de detec¢do de incéndio para



indicacdo de fumaca ou por detector Optico de fumaca proprio;

21.14.7 Status dos equipamentos de ar-condicionado, com capacidade de ajustes de parametriza¢do dos
setups remotamente;

21.14.8 Status do UPS;

21.14.9 Status do Gerador;

21.14.10 Volume de Diesel dos tanques dos Grupo Geradores, em litros (1).

21.15 A Contratada deverad disponibilizar canais de comunica¢des para abertura e acompanhamento dos
chamados de suporte. Esses podem ser, Central de Atendimento 0800 ou equivalente a ligagdo local, web e
e-mail;

22 TREINAMENTO:

22.1 O objeto do treinamento serdo todos os equipamentos e programas disponibilizados na solugdo,
contemplando: DCPFO e seus componentes tais como: Sistema Elétrico, Sistema de ar-condicionado,
sistema de deteccdo e combate a incéndio, UPS, Grupo Gerador, CFTV, Controle de Acesso, Sistema de
Monitoramento;

22.2 Integracdo de funciondrios da CONTRATANTE para treinamento de funcionamento do DCPFO
envolvendo toda sua operacao inclusive suas contingéncias;

22.3 Serdo treinados até 10 (dez) pessoas em turma Unica;

22.4 O treinamento devera conter carga horaria de 8 (oito) horas;

22.5 O treinamento deverd ser realizado em horario comercial, de segunda a sexta, em datas a serem
definidas pela CONTRATANTE;

22.6 O treinamento serd realizado nas instalagdes da CONTRATANTE ou local por ela indicado, na
mesma cidade de instalacao do DCPFO;

23 CONTEUDO PROGRAMATICO:

23.1 O treinamento devera capacitar o uso de todas as funcionalidades da SOLUCAO.

23.2 O idioma utilizado nos cursos e recursos didaticos devera ser necessariamente o portugués.

23.3 O treinamento deve incluir aulas praticas em um ambiente com as configuragdes compativeis com o
SOFTWARE que sera fornecido a CONTRATANTE.

23.4 Deverio ser fornecidos os materiais impressos abrangendo todas as funcionalidades da SOLUCAO
para cada participante, além de uma cdpia em meio magnético.

23.5 A CONTRATANTE disponibilizara sala e projetor / TV.

24 GARANTIA DA SOLUCAO E ACORDO DE NiVEL DE SERVICO:

24.1 CARACTERISTICAS DA GARANTIA DA SOLUCAO:

24.2 O DCPFO devera ser projetado para, no minimo, 10 (dez) anos de continuidade.

24.2.1 A SOLUCAO devera incluir garantia total de 60 (sessenta) meses para todos os itens, incluindo
todos 0s componentes e equipamentos que compde a SOLUCAO, sendo que a garantia deverd ser “on
site”, isto €, no local onde os itens estiverem instalados, contados a partir da emissdo do termo de
aceitagdo final do DCPFO. A garantia podera ser estendida por periodos iguais e sucessivos, a critério da
contratante.

24.2.2 Os servigos de garantia deverdo incluir o fornecimento de todos os materiais, produtos, insumos,
equipamentos, ferramentas, infraestrutura e pecas de reposicdo originais, com exce¢do do combustivel
para os geradores.

24.2.3 A Garantia engloba, além do DCPFO, todos os demais itens do Termo de Referéncia tais como
Geradores, Adaptacoes civis, Eletrocentro, cerca de perimetro e qualquer outro item aqui contemplado.
24.2.4 Ficardo a cargo da Contratada pelo periodo total de garantia todos os servigos necessarios ao
perfeito funcionamento do DCPFO evitando paradas ndo programadas. Estes servicos devem contemplar
plantdo 24x7x365 para corre¢des ou troca de pegas ou consumiveis e ainda um plano de visitas regulares
objetivando prevenir falhas eminentes de componentes.

24.2.5 A Contratada devera apresentar Atestado de Capacidade Técnica que comprove sua capacidade
para a Manuten¢do de ambientes de DCPFO Rated 3 por periodo igual ou superior a pelo menos 50% do
numero de meses contemplados no termo de referéncia, em cliente inico e por periodo ininterrupto, nao
sendo aceita a soma de atestados. Este atestado devera obrigatoriamente contemplar que o DCPFO estava
instalado atendendo todos os requisitos da especificagdo ANSI/TIA-942 READY para datacenters Rated 3
como especificado no Termo de Referéncia, ¢ era mantido em carater preventivo e corretivo em regime
continuo (24x7x365). O Atestado devera ainda de forma explicita instalagdo Outdoor e que estavam
contemplados na instalagdo de forma redundante: Geradores, UPS, Transformadores, QTAs, QGBTs e



Quadros de Alimentagao;

24.3 Serdo consideradas manutengdes corretivas todas aquelas que implicam em parada parcial ou total do
ambiente. As demais manutencdes deverdo ser executadas durante as visitas programadas.

24 4 Ttens de verificacdo preventiva, para cada DCPFO:

24.4.1 Porta Corta-Fogo: Servico de inspecdo, verificagdo e troca dos elementos desgastados das
vedacdes, dobradicas, almofadas, fechadura e molas de tensdo do fechamento automatico. Verificacao e
teste dos eletroimas e do micro switch. Alinhamento da porta e posicionamento na soleira.

24.4.2 Blindagens: Inspe¢ao e fechamento de todas as blindagens corta-fogo para cabos de energia, voz,
dados e tubulagdo. Abertura e fechamento de blindagens de cabos para a entrada de novos equipamentos.
24.4.3 Luminarias: Verificagdo e teste das fung¢des de fechamento automatico da Porta, alarmes, luzes,
luzes de emergéncia e leds de sinalizacdo. Verificagdo completa das luzes e luzes de emergéncia e
substituicdo de lampadas e reatores eletronicos quando necessario.

24.4.4 Painel de controle: Verificacdao de: régua de bornes, fusiveis (F1, F2 e F3), interruptor, disjuntores,
temperatura da fonte, tensdo de alimentacao, tensdo de saida do trafo e da fonte, tensdo das baterias e da
carga das baterias, funcionamento das baterias, temporizadores, fusiveis de reserva, leds de sinalizagdo,
fechaduras do painel, contatores e funcionamento de botoeiras. Limpeza do painel (interna e externa),
lubrifica¢do de cilindros das fechaduras com grafite. Verificagdo da pintura, da placa de acrilico e do
folheto com telefones de emergéncia.

24.4.5 Piso Elevado: Realinhamento e nivelamento do piso, inspe¢do dos pedestais e cruzetas, reforgar os
pontos onde novos equipamentos pesados tenham sido introduzidos, trocar placas danificadas.

24.4.6 Sistemas de Energia: Os Sistemas de energia sdo compostos de diversos elementos interligados
entre si. O objetivo das manutengdes preventivas, programadas e corretivas € nao permitir que em caso de
falta de energia elétrica da concessionaria, o DCPFO e a operagdo de TI venham a parar. Quadros de
Forca: Checagem da corrente de alimentagdo e da tensdao e reaperto de réguas de bornes, barramentos e
terminais.

24.4.7 Quadros Elétricos: Checagem da corrente de alimentagdo e da tensdo e reaperto de réguas de
bornes, barramentos e terminais. Verificacdo dos disjuntores plug-in.

24.4.8 Aterramento: Medicdo da resisténcia do aterramento e verificagdo do aterramento dos
equipamentos e da malha.

24.4.9 Pontos de Energia: Verificar as tomadas dos equipamentos, fixar e apertar suportes e instalar ou
mudar os pontos de energia.

24.4.10 UPS: Verificagao de tensdo e corrente de alimentagdo por fase, ajuste de voltimetro e amperimetro
de entrada e saida, verifica¢do de tensdo e corrente de saida por fase, verificacdo dos disjuntores, reaperto
de bornes e terminais.

24.4.11 Grupo Motor Gerador: Verificar nivel de 6leo e nivel de dgua do sistema de arrefecimento,
verificagdo do filtro de ar, das tubulagdes e valvulas, medicdo da tensdo das baterias, partida nos
geradores, verificagdo da tensao e frequéncia e verificacdo do painel de comando.

24.4.12 Sistemas de Climatizacdo: este servico mantém os sistemas de climatizagdo redundantes
funcionando sem interrupgdes. Por ser esta uma parte da infraestrutura extremamente exigida do ponto de
vista do esforco mecanico ¢ um elemento critico da operagdo que carece de atencdo e manutengdes
periodicas para garantir sua disponibilidade. Equipamentos de climatizagdo sdo compostos de varios
subsistemas que necessitam de manutengdo e, assim, todas as maquinas fornecidas deverdo contar com,
pelo menos, os seguintes servigos:

24.4.12.1 Circuito Frigorigeno — medicdo de pressdo do compressor, verificagdo do 6leo, de sua corrente e
tensao, da resisténcia do carter e substituir o compressor em caso de faléncia;

24.4.12.2 Verificar e substituir filtros, inspecionar valvulas e vazamentos de gés refrigerante e 6leo. Se
necessario, fazer recarga do gas refrigerante e a reposicao de 6leo;

24.4.12.3 Evaporador — verifica¢do e troca dos filtros de ar, medi¢do de tensdo e corrente, verificagdo de
valvulas e vazamentos e limpeza geral;

24.4.12.4 Condensador — medicao de corrente e tensao, das temperaturas de entrada e saida, verificacao de
termostato, limpeza e lavagem do trocador de calor;

24.4.12.5 Quadro de Comando — inspecao e reaperto dos quadros elétricos de alimentacao;

24.4.12.6 Medicao das temperaturas do Ambiente TI — verificacdo, substituicdo ou conserto, conforme
tecnicamente recomendavel, de todos os componentes do sistema de climatiza¢do, visando manter os
equipamentos em perfeitas condi¢des de funcionamento.

24.4.13 Sistema de Alarmes: Testar sinalizagdo visual e sonora e envio de alertas;



24.4.14 Sistema de Deteccdo e Combate de Incéndio: Verificar os parametros de configuragdo e de
alarmes. Inspecionar e trocar filtros de ar, inspecionar tubulagdes, orificios e suportes. Verificar o sistema
de intertravamento com outros painéis de controle, medir a tensdo das baterias, inspecionar a continuidade
dos lacos e a sinalizagdo no painel. Testar detectores e fixa-los.

24.4.15 Combate de incéndio com gés: Testar o intertravamento com a detec¢@o precoce e a convencional,
testar os alarmes e mediar a pressao dos recipientes. Verificar as valvulas solenoides, os bicos difusores, a
tubulacdo. Verificar a data do teste hidrostatico do recipiente.

24.4.16 Supervisdo Remota do Ambiente: Inspecionar o cabeamento dos alarmes, conectores de
interligacdo, o painel frontal e a comunicacdo TCP/IP. Analisar e tirar o relatorio do log de eventos no
software de controle. Verificar todos os parametros de configuracdo, os sensores de temperatura, umidade
e da porta. Andlise e geracdo de relatorio do log de eventos no software de controle.

24.5 Sem apresentar qualquer 6nus a CONTRATANTE, a garantia devera abranger a cobertura de todo e
qualquer defeito apresentado, inclusive a substituicdo de pegas, partes, componentes € acessorios.

24.6 A Contratada devera fornecer um cronograma das visitas de garantia preventiva, sendo no minimo 01
(uma) visita por més;

24.7 SEVERIDADE E TEMPO DE ATENDIMENTO:

24.7.1 A forma de atendimento e o prazo de resolugdo de problemas no funcionamento da SOLUCAO
estardo relacionados a severidade do incidente, conforme tabela abaixo:

TEMPO TEMPO
MAXIMO (em | MAXIMO (em
DESCRICAO TEMPO DE horas) _DE | horas) _DE
DO ATENDIMENTO RESOLUCAO RESOLUCAO
SEVERIDADE IMPACTO APOS APOS
ESTADO DA TELEFONICO | ABERTURA ABERTURA
SOLUCAO EMMINUTOS | PARAUMA | PARA UMA
SOLUCAO SOLUCAO
PARCIAL DEFINITIVA
1 Indisponivel | Alto 5 08 36
Parcialmente )
2 ‘ Médio 15 08 48
Indisponivel
Baixo )
3 Baixo 30 24 72
Desempenho
4 Duvidas Baixo 30 48 96

24.8 O atendimento devera seguir os seguintes procedimentos:

24.9 Quando a SOLUCAO estiver indisponivel a ponto de afetar todos os servigos de TIC, com alto
impacto sobre os processos de negdcio da CONTRATANTE, a severidade do incidente serd classificada
como “1”, portanto o tempo de atendimento devera de no maximo 5 minutos. O técnico devera oferecer
uma solugdo parcial em até oito horas para CONTRATANTE. A resolucao definitiva devera ser feita em
no maximo 36 horas e o técnico somente devera encerrar o atendimento apds a resolucdo completa do
incidente.

24.10 Quando a SOLUCAO estiver parcialmente indisponivel, com possibilidade de afetar todos os
servigos de TIC, com médio impacto sobre os processos de negécio da CONTRATANTE, a severidade do
incidente sera classificada como “2” e o tempo de atendimento deverd ser no maximo de 15 minutos. O
técnico devera oferecer uma solugdo parcial em até oito horas para CONTRATANTE. A resolugdo
definitiva devera ser feita em no maximo quarenta e oito horas e o técnico somente devera encerrar o
atendimento apds a resolugdo completa do incidente.

24.11 Quando a SOLUCAO estiver com problemas intermitentes ou que afetem o desempenho dos
servicos de TIC, mas com baixo impacto sobre os processos de negdcio da CONTRATANTE, a
severidade do incidente sera classificada como “3” e o tempo de atendimento telefonico devera ser de no
maximo trinta minutos. O técnico devera oferecer uma soluc¢ao parcial em até vinte e quatro horas para




CONTRATANTE. A resolugao definitiva devera ser feita em no maximo setenta e duas horas e o técnico
somente devera encerrar o atendimento ap6s a resolugdo completa do incidente.

24.12 Quando a operacdo e manutencio da SOLUCAO depender da resposta sobre questionamentos de
sua utilizagdo, cujas duvidas ndo provoquem impacto sobre os processos de negocio da CONTRATANTE,
a severidade do incidente sera classificada como “4” e o tempo de atendimento devera ser de no maximo
trinta minutos. O técnico deverd oferecer uma solu¢do parcial em até quarenta e oito horas para
CONTRATANTE. A resolugao definitiva devera ser feita em no maximo noventa e seis horas e o técnico
somente devera encerrar o atendimento apos a resolucao completa do incidente.

24.13 TROCA DE PECAS:
24.13.1 As trocas de pecas deverdo atender a tabela de severidade de tempo de atendimento,
independentemente de dias tuteis ou nao.

24.14 ACORDO DE NiVEL DE SERVICO SERVICE LEVEL AGREEMENT (SLA):

24.14.1 A Contratada devera manter um SLA anual para a disponibilidade da SOLUCAO nio inferior a
99,982%.

24.14.2 Se a Contratada, por problemas alheios a CONTRATANTE, ou considerados injustificaveis pela
mesma, ndo cumprir o compromisso de disponibilidade estipulado, sera aplicado multa proporcional,
referente a parcela equivalente de 1/12 sobre o item “Servico de monitoracdo remota 24x7x365 e garantia,
conforme condicoes estabelecidas no Termo de Referéncia do Edital”, conforme tabela abaixo:

indice Exigido Férmula de Calculo Indice de Disponibilidade

indice de Disponibilidade = 100 — (Minutos de indisponibilidades / (nimero dias
més x 12 x 24)) x 100)

Maior ou Igual a
99,9982

24.14.3 PENALIDADE

Indice de

indisponibilidade 3% Ocorréncia

1? Ocorréncia 2* Ocorréncia

- Multa contratual de 50%
sobre o valor proporcional
- Multa contratual devido a reincidéncia
de 10% sobre o

valor proporcional

- Multa contratual de 20%
) sobre o valor proporcional
Indice entre devido a reincidéncia

99,982 e 99,00,

- Adverténcia formal mais

ducio de 50% Adverténci penalidades  previstas no
R AT ;"ormal VErEReIa | _Adverténcia formal contrato
- Possibilidade de

cancelamento do contrato

- Multa contratual de 60%

Indice menor que
99,00, reducao de
60%

- Multa contratual
de

20% sobre o valor
proporcional

- Adverténcia
formal

- Multa contratual de 30%
sobre o valor proporcional
devido a reincidéncia

- Adverténcia formal

sobre o valor proporcional
devido a reincidéncia

- Adverténcia formal mais

penalidades previstas no
contrato
- Possibilidade de

cancelamento do contrato

24.14.4 Adverténcia: aplicada através de

notificagdo por meio de oficio, mediante contra recibo do




representante legal da CONTRATADA estabelecendo o prazo de 05 (cinco) dias Uteis para que a

CONTRATADA apresente justificativas para o atraso ou ndo cumprimento das obrigagdes contratuais,
que s6 serdo aceitas mediante crivo da administragao.

Rio Branco-AC, 05 de julho de 2023.
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