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PROCESSO: .2024-386

UNIDADE DEMANDANTE: SETIC - Secretaria de Tecnologia da Informacao e Comunicacgao.

ASSUNTO: Aquisicido de Licengas de Software Microsoft e Servigos de Implantagdo de Infraestrutura de TI.

ANALISE DE RISCOS

Este Mapa de Riscos sera parte integrante do Processo Administrativo n? .2024-386, instruido com a finalidade de
realizar Pregdo Eletronico para contratagdo de empresa para aquisigao de Licengas de Software Microsoft e Servigos
de Implantagdo de Infraestrutura de TI, incluindo o fornecimento de licengas de software com garantia de atualizacéo
tecnolégica e servigcos agregados as licengas, para manter e ampliar a infraestrutura de software e servigcos "on
premisses" utilizada pelos servidores, magistrados e demais colaboradores do Poder Judiciario do Estado do Acre.

1. Dados do Processo:

Modalidade de Pregéo Eletrénico, fundamentado no Art. 6° Inciso XLI, Art. 17°, § 2, da Lei n® 14.133/2021.

2. Fase Processual:

Risco 01: Planejamento deficiente:

Probabilidade:

(x) Baixa () Média( ) Alta

Impacto:

() Baixo ( x ) Médio () Alto

Dano: O prejuizo ao atendimento das demandas deste Tribunal.

Acao Preventiva: Realizar planejamento eficiente e quantificar adequadamente o objeto conforme as necessidades
deste Tribunal.

Acao de Contingéncia: Revisdo de quantitativos.

Risco 02: Elaboracéao do Termo de Referéncia inadequado:
Probabilidade:

(x) Baixa () Média( ) Alta

Impacto:

() Baixo (x) Médio () Alto
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Dano: Utilizacdo, por parte da CONTRATADA, do servico de baixa qualidade, bem como de produtos que nao
possuem a qualidade necessaria para atender o solicitado, ou 0 servigo prestado, ndo atendendo da maneira
esperada.

Acao Preventiva: Elaborar adequadamente o Termo de Referéncia conforme as caracteristicas do servigo pretendido
e solicitar a revisdo deste, pelo setor competente.

Acao de Contingéncia: Refazer o Termo de Referéncia.

Risco 03: Indisponibilidade financeira:

Probabilidade:

(x) Baixa () Média( ) Alta

Impacto:

() Baixo ( x ) Médio () Alto

Dano: A ndo contratacdo do servigo solicitado.

Acao Preventiva: Planejamento financeiro para contratagao.

Acao de Contingéncia: Reprogramacgéao de Planejamento financeiro.
Risco 04: Contratacao de Empresa que nao tenha capacidade de executar o Contrato ou seu equivalente:
Probabilidade:

() Baixa ( x ) Média () Alta

Impacto:

() Baixo () Médio ( x ) Alto

Dano: Prejuizo ao atendimento das necessidades de qualidade do servico.

Acao Preventiva: Avaliagdo da Capacidade Técnica Operacional da empresa pelo setor de licitagbes ou setor
requisitante.

Acao de Contingéncia: Rescisdo contratual e reinicio do processo licitatério.

4. Fase de Gestao/Execucdo do objeto:

Adjudicacéao da licitacdo, Homologacéao, Empenho da Despesa e Contrato (ou equivalente).

5. Riscos referente a fase de Gestao/Execucao do objeto:
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Risco 01: Atraso na contratacao:

Probabilidade:

(x) Baixa () Média( ) Alta

Dano: Deficiéncia na entrega e/ou execugao do servico solicitado.

Acao Preventiva: Fiscalizar o contrato ou seu equivalente sobre prazo de execugéo para entrega e/ou execugio do
objeto pelo fiscal designado.

Acao de Contingéncia: Aplicar as penalidades previstas em contrato para que a CONTRATADA venha a cumprir
todas as demandas assumidas.

Risco 02: Aquisicao com preco acima da média do mercado:
Probabilidade:

(x) Baixa () Média( ) Alta

Impacto:

() Baixo ( x ) Médio ( x ) Alto

Dano: Dano ao erario.

Acao Preventiva: Pesquisas de precos diversificadas para média de pregos o mais préximo possivel do valor de
mercado.

Acao de Contingéncia: Evitar contratacdo do material ndo adequado em desacordo com o estipulado.
Risco 03: Falta de empenho vigente para liquidacao e pagamento a CONTRATADA:
Probabilidade:

(x) Baixa () Média( ) Alta

Impacto:

() Baixo () Médio ( x ) Alto

Dano: Fornecedor se recusar a realizar a entrega e/ou a executar o objeto licitado.

Acao Preventiva: Planejamento Financeiro pelo setor responsavel.

Acao de Contingéncia: Reservar os recursos com antecedéncia.

Risco 04: Execucao do objeto da aquisicao em desacordo com o acordado:
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Probabilidade:

(x) Baixa () Média( ) Alta
Impacto:

() Baixo () Médio ( x) Alto
Dano: Prejuizo ao erario.

Acao Preventiva: Elaboracdo do Termo de Referéncia e Especificagbes técnicas adequadas; fiscalizagdo de
contrato; fiscalizacdo do material.

Acao de Contingéncia: Sangdes e penalidades previstas no Termo de Referéncia ou equivalente.

6. Responsaveis pela elaboraciao do Mapa de Riscos:

Declaro, para devidos fins, que a Geréncia de Contratagdo € a responsavel pela elaboragéo do presente documento.

Priscila Luena Prado Maia

Matricula n® 7001543

& O Documento assinado eletronicamente por PRISCILA LUENA PRADO MAIA, Subsecretaria em 18/06/2025 as 13:15:29.

Para conferir a autenticidade do documento, utilize um leitor de QRCode ou acesse o enderego
http://appgrp.tjac.jus.br/grp/acessoexterno/programaAcessoExterno.faces?codigo=670270 e informe a chancela
J3U6.69CF.UN0OL.C1Q2




