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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR DA CONTRATACAO

1. INFORMAGOES BASICAS

(Processo Administrativo n°.2025-602)
Objeto:

Contratacdo de Programa de Capacitacio e Solugdo Técnica Especializada para Gestao Estratégica da plataforma
Codex e Controle de Laténcia, visando otimizar o uso da ferramenta e garantir a conformidade dos dados enviados,
conforme detalhado na Proposta Técnica e Comercial da Wisia Consultoria. Esta contratacdo tem como foco o
aprimoramento do uso da ferramenta Codex pelos servidores do Tribunal de Justica do Estado do Acre (TJAC).

2. DESCRICAO DA NECESSIDADE

A necessidade desta contratagdo advém do cenario de crescente demanda por uma gestdo mais eficiente e
estratégica da plataforma Codex no Tribunal de Justica do Acre (TJAC). A formalizacdo da demanda, materizlizada
por meio do DFD, enfatiza que:

O problema identificado € a lacuna de conhecimento e a necessidade de uma soluc¢ao técnica que permita ao TJAC
explorar 0 potencial maximo da plataforma Codex, garantindo a conformidade e a tempestividade dos dados,
especialmente no que tange ao controle de laténcia. A auséncia de um programa de capacitagdo e uma solugao
técnica especifica pode impactar negativamente a eficiéncia operacional, a tomada de decisbes baseada em dados
e a conformidade com as exigéncias operacionais do Poder Judiciario.

A real necessidade gerada por esta contratagdo é a de assegurar que os servidores do TJAC responsaveis pela
gestao e utilizagdo do Codex possuam conhecimento avangado e ferramentas adequadas para:

1. Otimizacdo do uso do Codex: Através de capacitacdo focada na exploracdo avancada da interface,
permitindo que o tribunal utilize os painéis e extraia insights de forma mais eficaz, transformando o Codex em
uma verdadeira ferramenta de gestao.

2.Controle e Mitigacdo da Laténcia: Implementagdo de uma solugdo técnica especializada, com o
desenvolvimento e fornecimento de um script personalizado para controle contingencial da laténcia,
garantindo a conformidade dos dados transmitidos e recebidos e resolvendo gargalos de tempestividade.

3. Transferéncia de Conhecimento e Autonomia: Maximizar a autonomia do tribunal no uso da ferramenta, por
meio de encontros técnicos e da disponibilizacdo de guias de navegacdo, gestdo de dados e documentagéo
técnica do script.

4. Expertise Comprovada: Utilizar a notéria especializagdo da Wisia Consultoria, com treinamentos e suporte
supervisionados por Mikaell Araujo, co-criador do Codex, garantindo a mais alta qualidade e alinhamento
com a ferramenta.
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Esta contratacdo é, portanto, essencial para impulsionar a eficiéncia operacional do TJAC, impactando
positivamente a prestagéo de servigos a sociedade.

3. DESCRICAO DOS REQUISITOS DA CONTRATAGAO

Para a escolha da solugéo que melhor atenda a demanda, foram estabelecidos os seguintes requisitos:

Critérios e praticas de sustentabilidade: a) Ambiental: A realizacdo de webinars e a entrega de scripts e
documentacgédo digitalizada contribuem para a reducdo de impactos ambientais, minimizando a necessidade de
deslocamento fisico dos participantes para treinamentos presenciais € o uso de recursos como papel e energia
elétrica. b) Social: A capacitacdo especializada aprimora as habilidades da equipe do TJAC no uso de uma
ferramenta critica, contribuindo para o seu desenvolvimento profissional e pessoal, aumentando a satisfagéo no
trabalho e qualificando a forgca de trabalho interna, o que impacta positivamente na qualidade dos servigcos publicos
prestados. c) Econdmica: A contratacdo de um pacote de servicos especializado e direcionado para uma
ferramenta especifica (Codex) otimiza o investimento, evitando a fragmentagao de recursos em solu¢gdes menos
eficazes e mais onerosas. A expertise do co-criador do Codex garante um alto retorno sobre o investimento pela
maximizagao do uso da ferramenta.

Garantia: A solugdo deve garantir a entrega integral do programa de capacitagdo e da solugdo técnica
especializada conforme o escopo proposto, assegurando a qualidade da instrugdo e a funcionalidade do script
personalizado para controle contingencial de laténcia, bem como a orientacdo técnica para sua implantacdo e
manutengao basica.

Treinamento: A solu¢é@o deve prover:

. Dois encontros técnicos (webinars) focados na gestéo da interface do Codex e no controle de laténcia.

. Treinamento para uso avangado da interface de gestdo do Codex, visando a extra¢do de insights.

. Producéo e entrega de um script personalizado para controle contingencial de laténcia.

. Orientacgédo técnica para implantagéo e execugao do script no ambiente do Tribunal.

. Transferéncia de conhecimento para manutencao basica da rotina de controle.

. Acesso a guias de navegacao e gestdo de dados na interface do Codex e documentagao técnica do script.

Instalagdo do equipamento: Nao aplicavel, uma vez que a contratagdo se refere a um servico de capacitagao
(webinars) e entrega de um script (software/c6digo), que ndo requer instalagdo de equipamentos fisicos por parte
do fornecedor no ambiente do TJAC. O acesso sera digital e remoto.

Padrées minimos de qualidade:

. A capacitagdo deve ser ministrada e supervisionada por Mikaell Araujo, co-criador da ferramenta Codex,
garantindo a mais alta expertise e conhecimento técnico.

. A metodologia deve ser comprovada e ja ter sido aplicada com éxito em diversos tribunais (TJs, TRTs,
TRFs), como mencionado na proposta.
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. A solugéao técnica (script) deve ser personalizada para o controle contingencial de laténcia, oferecendo uma
abordagem pratica e eficaz.
. A documentacao e os guias devem ser claros, abrangentes e acessiveis.

4.LEVANTAMENTO DO MERCADO

Foi realizado um levantamento prévio de mercado para identificar a solugdo mais adequada a demanda de
capacitacao e solucao técnica especializada para a plataforma Codex. A analise apontou a Wisia Consultoria como
a Unica prestadora de servigos que atende plenamente aos requisitos de notéria especializagcio e expertise para o
objeto da contratacgéo.

5. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

A solucao consiste na contratacdo de um "Pacote Gestdo Codex 2026" da Wisia Consultoria, abrangendo:

. Dois encontros técnicos (webinars) com datas a combinar, sendo um focado na interface e apoio a gestéo e
outro em laténcia e controle contingencial.

. Treinamento para uso da interface de gestao do Codex.

. Producéo e entrega de um Script personalizado para controle contingencial de laténcia.

. Orientacédo técnica para implantacéo e execucado do script no ambiente do Tribunal, além de transferéncia de
conhecimento para manutencao basica.

. Acesso a guias de navegagao e gestao de dados na interface do Codex e documentagao técnica do script.

Justificativas técnica e econdmica:

. Técnica: A solugao oferece acesso direto a expertise do co-criador do Codex, garantindo um aprofundamento
técnico e gerencial que nao seria possivel por meio de outras fontes. O script personalizado para controle de
laténcia aborda um gargalo operacional especifico do TJAC, proporcionando uma solugao pratica e imediata.

. Econbémica: O valor proposto de R$ 45.000,00 para o pacote completo, representa um custo-beneficio
superior ao desenvolvimento interno de uma solugao similar ou a contratacdo de consultorias generalistas,
que nao possuiriam a mesma profundidade de conhecimento sobre o Codex.

Requisitos de garantia do produto/servigo: A garantia esta vinculada a entrega integral e de qualidade do escopo
detalhado na proposta, com a expertise e suporte do co-criador do Codex, assegurando a funcionalidade do script e
a eficacia da capacitacao.

Prazo e locais de entrega da solucdo: Os encontros técnicos (webinars) serdo realizados em datas a serem
combinadas. A entrega do script, guias e documentagao sera digital. O servigo sera disponibilizado remotamente,
permitindo acesso da equipe do TJAC de qualquer local.

Fornecimento parcelado: Nao se aplica. A solugdo € um pacote Unico e indivisivel de servigos e entregaveis, cuja
eficacia depende da sua execugao e entrega em conjunto.
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6. ESTIMATIVA DA DEMANDA - QUANTIDADE DE BENS E SERVICOS

A estimativa de demanda é de 1 (um) pacote de servicos, que abrange a capacitagdo € a solugio técnica
especializada para a plataforma Codex. Esta quantidade Unica atende a necessidade de aprimoramento da gestao
e controle de laténcia para a equipe do TJAC como um todo, sem a necessidade de replicar o servigo.

Valor

ltem Descricao Unidade Quantidade Unitario Valor Total
Pr,og(ama de Capacitagdo e Solugao
1 Técnica Especializada no Codex (Pacote Pacote de 1 R$ 45.000,00 R$ 45.000,00

Gestdo Codex 2026), conforme Proposta Servigos
Técnica e Comercial da Wisia Consultoria.

7.ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

Informar a estimativa do valor total da contratagéo

O valor total estimado da contratagdo é de R$ 45.000,00 (Quarenta e cinco mil reais), conforme detalhado na
proposta.

8. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUGCAO

A aquisicdo do Programa de Capacitagdo e Solugdo Técnica Especializada no Codex nao sera parcelada. A
solucdo proposta refere-se a um pacote de servigos continuo e integrado, conforme descrito na proposta. O objeto
da contratacdo (encontros técnicos, treinamento e entrega de script com orientagédo) &, por sua natureza, indivisivel
para a plena fruicao do servico e de todos os seus beneficios de forma integrada. O parcelamento dos componentes
da solugédo inviabilizaria a oferta completa e coesa do servigo, podendo comprometer as condicdes comerciais
vantajosas obtidas e a eficacia da transferéncia de conhecimento e da solugdo técnica. A contratagdo visa um
pacote de servigo educacional e técnico continuo e integrado.

9. CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

N&ao ha contratacdes que guardem relagao/afinidade com o objeto da compra/contratacdo pretendida, sejam elas
ja realizadas ou contratagées futuras.
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10. ALINHAMENTO AO PLANO INSTITUCIONAL

A contratacéo pretendida esta totalmente alinhada ao Planejamento Estratégico Institucional do Poder Judiciario do
Estado do Acre (PJAC), especificamente no atendimento ao objetivo de: "Aprimorar as competéncias técnicas e
operacionais dos servidores, visando a modernizagdo dos servigos judiciais, a inovagao tecnolégica e ao
fortalecimento da capacidade de resposta do Tribunal de Justica diante dos desafios digitais contemporaneos", com
foco na otimizacéo de ferramentas criticas como o Codex.

Além disso, a contratacdo encontra-se alocada no Plano de Contratagdo Anual (PCA), publicado no Portal Nacional
de Contratagdes Publicas (PNCP), conforme abaixo:

ID PCA no PNCP: 04034872000121-0-000006/2025

Data de publicacdo no PNCP: 29/01/2025.

Id do item no PCA: 88

Classe/Grupo: 548 - SERVICOS DE SELEGCAO E TREINAMENTO - INTRA-ORCAMENTARIA
Esta despesa é suportada pelo:

Programa de Trabalho: 203.006.02.122.2293.2267.0000 - GESTAO ADMINISTRATIVA DO TRIBUNAL DE
JUSTICA/AC.

Elemento de Despesa: 33903900000000 - OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS-PESSOA JURIDICA
Fonte de Recurso: 2500 - Recursos ndo Vinculados de Impostos (EA)

Rubrica ltem: 33903948000000 - SERVIGOS DE SELEGCAO E TREINAMENT

11. RESULTADOS PRETENDIDOS

Com a aquisicdo do Programa de Capacitacdo e Solugdo Técnica Especializada no Codex, almejam-se os
seguintes beneficios diretos e indiretos para o TJAC e a sociedade:

. Economicidade: Otimizagdo do investimento na gestdo da plataforma Codex, garantindo que a ferramenta
seja utilizada em sua capacidade maxima, evitando erros e retrabalhos que gerariam custos adicionais. A
especializagdo da consultoria minimiza a necessidade de buscar solugdes genéricas e potencialmente mais
caras no futuro.

. Eficacia: Aumento da capacidade técnica e gerencial dos servidores no uso do Codex, permitindo que lidem
com desafios complexos de gestao de dados e controle de laténcia de forma mais eficiente e proativa.

. Eficiéncia: Melhoria na produtividade da equipe que utiliza o Codex, com a implementacdo de um script
personalizado que otimiza o controle de laténcia, reduzindo gargalos e agilizando os processos internos do
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Tribunal.

. Melhor aproveitamento dos recursos humanos, materiais ou financeiros disponiveis: A capacitagéo interna e
a solucdo técnica evitam a dependéncia de consultorias externas para problemas especificos do Codex,
fortalecendo a equipe interna e reduzindo custos operacionais.

. Impactos ambientais positivos: A modalidade de treinamento remoto (webinars) contribui para a reducao da
pegada de carbono, eliminando a necessidade de viagens e minimizando o uso de recursos fisicos.

. Melhoria da qualidade de produtos e servigos oferecidos a sociedade: Uma gestdo mais eficiente e conforme
da plataforma Codex resulta em processos judiciais mais transparentes, ageis e acessiveis, impactando
positivamente o cidadéo.

12. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PREVIAMENTE A CELEBRAGAO DO CONTRATO

Antes da celebracdo do contrato, as seguintes providéncias serdo adotadas:

. Verificagdo de Disponibilidade Orcamentaria: Confirmacdo da existéncia de dotacdo orgcamentaria e
disponibilidade financeira para a despesa.

. Andlise Juridica: Submissdo do processo a analise juridica para validagdo da conformidade legal da
contratagdo, incluindo a minuta do termo de referéncia/contrato, especialmente considerando a instrugdo via
Inexigibilidade de Licitagcéo (Lei 14.133/2021).

. Designacdo de Fiscais: Designacdo formal dos fiscais administrativo e técnico do contrato, conforme a
legislacao vigente, para acompanhamento e gestao da execugao contratual.

. Adequacao do Ambiente: Nao ha necessidade de adequagéo fisica do ambiente da organizacao, visto que a
capacitacdo sera por meio de webinars e a solucdo técnica (script) é digital, acessivel por meio de
infraestrutura de Tl ja existente. Sera necessario apenas garantir que os servidores possuam dispositivos
com acesso a internet para os webinars.

13. DECLARACAO DE VIABILIDADE E APROVACAO

Com base nas informacdes levantadas ao longo do estudo preliminar, a equipe de planejamento declara a
contratacdo viavel e aprova o presente E.T.P., por sua aderéncia as necessidades institucionais, alinhamento
estratégico, e demonstrado custo-beneficio.

14. ANEXOS

. Documento de Formalizagdo da Demanda (DFD)
. Proposta
Notas fiscais de outras contratagbes

15.RESPONSAVEIS
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EQUIPE DE PLANEJAMENTO

NOME RESPONSABILIDADE CARGO SETOR

Elson Correia de Oliveira Neto Integrante Demandante Secretario SETIC
Eliélcio Canedo da Silva Integrante Técnico Subsecretario SUCTI
Josana Aymara Pereira Nishihira Integrante Técnico Subsecretaria SUSIS

Documento assinado eletronicamente por ELIELCIO CANEDO DA SILVA, Técnico Judiciario em
18/12/2025 as 13:21:38.

Documento assinado eletronicamente por ELSON CORREIA DE OLIVEIRA NETO, Secretario(a) em
18/12/2025 as 14:57:58.

Documento assinado eletronicamente por JOSANA AYMARA PEREIRA NISHIHIRA, Gerente de
Sistemas em 18/12/2025 as 13:35:58.

Para conferir a autenticidade do documento, utilize um leitor de QRCode ou acesse o0 enderego
http://appgrp.tjac.jus.br/grp/acessoexterno/programaAcessoExterno.faces?codigo=670270 e informe a chancela
WAFZ.0HQ9.WAD4.PP3Z
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